MINISTERIO DA ECONOMIA
CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS

RESOLUGAO CNSP N2 492, DE 04 DE MAIO DE 2026

Estabelece as normas gerais aplicdveis as
sociedades cooperativas de seguros e da outras
providéncias.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP uso da atribuicdo que |he

confere o art. 34, inciso XI, do Decreto n? 60.459, de 13 de margo de 1967, torna publico que o CONSELHO
NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS - CN®Pn sessdo extraordindria realizada em 04 de maio de 2026, tendo em

vista o disposto nos arts. 52 e 32 do Decreto-Lei n.2 73, de 21 de novembro de 1966, e considerando o que consta no

Processo Susep 15414.637418/2025-49,

RESOLVE:

Art. 12 Esta Resolugdo estabelece as normas gerais aplicaveis as sociedades cooperativas de seguros.

Paragrafo Unico. As disposi¢cdes regulamentares relativas as operacdes de seguro e as sociedades
seguradoras aplicam-se, de forma subsididria, as sociedades cooperativas de seguros, salvo disposicdo expressa em
contrdrio.

CAPITULO |

DA ORGANIZAGAO E DA OPERACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE SEGUROS

Secao |
Disposi¢des Gerais
Art. 22 Para os fins desta Resolucdo, consideram-se sociedades cooperativas de seguros:
¢ p g

| - cooperativa singular de seguros: sociedade cooperativa organizada para operar seguros
diretamente em beneficio de seus associados, composta por pessoas fisicas e juridicas, respeitadas as restricoes
previstas no art. 32 desta Resolucdo;

Il - cooperativa central de seguros: sociedade cooperativa constituida por cooperativas singulares de
seguros, que presta servicos pertinentes, complementares ou necessarios as suas filiadas, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 49; e

Il - confederacdo de cooperativas de seguros: sociedade cooperativa constituida exclusivamente por
cooperativas centrais de seguros, que presta servigos pertinentes, complementares ou necessarios as suas filiadas.

Paragrafo Unico. Para que sejam autorizadas a funcionar pela Susep, as sociedades cooperativas de
seguros deverdo comprovar o cumprimento das exigéncias prévias estabelecidas em lei.

Art. 32 Os requisitos para admissdo de associados no quadro social das cooperativas singulares de
seguros serdo definidos em seu estatuto social, observadas as seguintes restrices:



| - é vedada a admissdo de entes da administragdo publica direta e indireta, incluindo Unido, Estados,
Distrito Federal, Municipios, autarquias, fundacdes e empresas estatais dependentes; e

Il - é vedada a admissdo de pessoas juridicas que exercam, como atividade principal, funcdes que
concorram diretamente com os objetivos da cooperativa.

Paragrafo Unico. A vedacdo prevista no inciso | ndo impede que o quadro social da cooperativa
singular seja integrado por conselhos de fiscalizacao profissional.

Art. 492 As cooperativas centrais de seguros e as confederacdes de cooperativas de seguros deverao
ser constituidas, respectivamente, somente por cooperativas singulares de seguros e por cooperativas centrais de
seguro.

Paragrafo Unico. A cooperativa central de seguros poderd admitir em seu quadro social cooperativa
singular de crédito autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BCB, desde que:

| - a cooperativa singular de crédito ndo represente, individualmente, mais de 1/3 (um tergo) do total
de votos nas deliberagbes da assembleia geral;

Il - a cooperativa singular de crédito nao detenha, individualmente, participa¢dao no capital social da
cooperativa central de seguros igual ou superior a 15% (quinze por cento) do montante subscrito; e

lll -o estatuto social da cooperativa central de seguros assegure que a maioria dos votos nas
deliberagdes da assembleia geral, bem como a maioria dos membros dos érgaos estatutarios, seja composta por
representantes de cooperativas singulares de seguros.

Art. 52 As cooperativas centrais de seguros e as confedera¢des de cooperativas de seguros poderao
adotar, quanto ao poder de voto das filiadas nas assembleias gerais, critério de proporcionalidade em relacdo ao
numero de associados indiretamente representados, conforme regras estabelecidas no estatuto social.

Art. 62 As cooperativas centrais de seguros e as confedera¢des de cooperativas de seguros poderao
prestar servicos pertinentes, complementares ou necessarios as atividades de suas filiadas, conforme disposi¢cdes
especificas previstas em seus estatutos sociais, sendo vedada a elas a pratica da corretagem de seguros.

Segao ll
Da Operagao

Art. 72 E vedada as sociedades cooperativas de seguros a operagdo nos ramos ou grupos de ramos
discriminados a seguir:

| - riscos de petrdleo;

Il - riscos nomeados e operacionais - RNO;
Il - global de bancos;

IV - riscos aeronauticos;

V - riscos maritimos; e

VI - riscos nucleares.

Paragrafo Unico. As sociedades cooperativas de seguros estdo vedadas de realizar quaisquer
operacgdes de seguro estruturadas nos regimes financeiros de capitalizacdo e de reparticdo de capitais de cobertura,
independentemente do ramo ou modalidade.

Art. 82 As cooperativas singulares de seguros poderdo operar seguros exclusivamente com seus
associados, sendo vedada a realizacdo de operagdes com ndo associados.

Paragrafo Unico. A comercializacdo direta de contratos de seguros serd privativa das cooperativas
singulares de seguros.

Art. 92 As operagdes de cosseguro observarao as seguintes regras:

| -é vedado as cooperativas singulares de seguros aceitar riscos em cosseguro de sociedades
seguradoras;

Il - a cooperativa singular de seguros podera ceder riscos em cosseguro exclusivamente para:
a) cooperativas singulares de seguros;

b) cooperativa central de seguros a qual seja filiada;



c) confederacdo de cooperativas de seguro a qual sua cooperativa central seja filiada; e
d) sociedades seguradoras; e

lIl - as cooperativas centrais de seguros e as confederacdes de cooperativas de seguros poderao
aceitar riscos em cosseguro exclusivamente de cooperativas singulares filiadas e das filiadas de suas cooperativas
centrais, respectivamente.

§ 19 Nas operacgdes de cosseguro de que tratam os incisos Il e Il do caput, a cooperativa singular de
seguros a qual o segurado seja associado atuard como lider, cabendo-lhe administrar os contratos e representar as
demais perante os associados, para todos os efeitos.

§ 29 A aceitacdo de riscos em cosseguro por cooperativa singular de seguros depende de previsao
expressa no seu estatuto social e da aprovagao, pelo seu Conselho de Administracao, do contrato de cosseguro a ser
firmado com a cooperativa de seguros singular cedente.

Art. 10. As cooperativas singulares de seguros, as cooperativas centrais de seguros e as
confederagbes de cooperativas de seguros poderao contratar resseguro para transferéncia dos riscos das operagdes
de seguro que assumirem.

Paragrafo Unico. As cooperativas singulares de seguros, as cooperativas centrais de seguros e as
confederagbes de cooperativas de seguros deverao observar a regulamentacao especifica que disciplina a contratagao

de resseguros, sendo consideradas, para os fins dessa regulamentac¢do, equiparadas a cedentes.

CAPITULO II
DA RELACAO ENTRE A COOPERATIVA SINGULAR E SEUS ASSOCIADOS

Art. 11. A cooperativa singular de seguros devera disponibilizar em seu sitio eletrénico nainternet e
em suas dependéncias, em local acessivel e visivel, os direitos e deveres dos associados, bem como informagdes
sobre a forma de distribuicdo das sobras e de rateio das perdas.

Art.12. O ingresso de pessoas naturais ou juridicas no quadro social de cooperativa singular de
seguros é livre, desde que observados os critérios objetivos estabelecidos em seu estatuto social, vedadas praticas
discriminatorias de qualquer natureza.

CAPITULO Il
DO CAPITAL SOCIAL

Art. 13. Na cooperativa de seguros, o capital social é obrigatoério, varidvel e devera ser integralizado a
partir da admissao dos associados, em moeda corrente nacional, e devera ser igual ou superior ao minimo requerido,
conforme estabelecido na regulamentacado especifica.

Pardgrafo Unico. O capital social sera subdividido em cotas-partes, cujo valor unitario ndo podera ser
superior ao maior saldrio-minimo vigente no Pais.

Art. 14. A restituicdo das cotas de capital das sociedades cooperativas de seguros esta condicionada
a observancia dos requisitos prudenciais previstos na regulamentag¢do vigente, incluindo, no minimo, a manuten¢ao
de patriménio liquido ajustado superior ao capital minimo requerido e a suficiéncia na cobertura das provisdes
técnicas, e, adicionalmente, as regras estabelecidas no estatuto social da cooperativa.

§ 12 A Susep poderd, em casos concretos, estabelecer requisitos prudenciais adicionais, visando
garantir a seguranga, a solidez, a liquidez e a continuidade da sociedade cooperativa de seguros.

§ 22 A restituicao parcial das cotas de capital depende ainda de autorizagdao especifica do Conselho
de Administracdao da sociedade cooperativa de seguros.

§ 32 A restituicdo de cotas de capital, seja total ou parcial, ndo poderd ser realizada caso, em
consequéncia dessa restitui¢dao, a sociedade deixe de cumprir os requisitos prudenciais previstos no caput e no § 1.

§ 42 S3o impenhoraveis as cotas-partes de capital das sociedades cooperativas de seguros.

§ 52 Enquanto a restituicdo permanecer ndo exigivel por inobservancia dos requisitos deste artigo, as



cotas de capital permanecerao registradas em contas do patrimonio liquido da sociedade cooperativa de seguros.

§ 62 A sociedade cooperativa de seguros devera envidar esfor¢os para comunicar aos associados
demitidos, eliminados ou excluidos sobre seu direito a eventuais saldos de capital, remuneragdo de capital ou sobras
a pagar.

Art. 15. Na hipdtese de o patrimoénio liquido ajustado da sociedade cooperativa de seguros
apresentar suficiéncia inferior a 25% (vinte e cinco por cento) em relagdo ao capital minimo requerido ou
insuficiéncia na cobertura das provisGes técnica, a cooperativa ndo podera:

| - realizar a devolugdo de sobras registradas aos associados; e
I - distribuir juros sobre as cotas-partes de capital aos associados.

§ 12 As vedacgGes previstas neste artigo deverdo constar expressamente do estatuto social da
cooperativa de seguros.

§ 22 A Susep podera, conforme o caso concreto e os riscos identificados, determinar a adocdo de
medidas adicionais de supervisdo, tais como a limitagdo ou proibicdo de novas adesGes, a suspensdo de
determinadas operacdes e a exigéncia de planos de regularizacdo, sem prejuizo de outras providéncias que se
revelem necessarias.

CAPITULO IV
DA GOVERNANCA CORPORATIVA
Art. 16. A cooperativa de seguros devera implementar politica de governanga aprovada pela
Assembleia Geral, que contemple:

| -os aspectos de representatividade e participagdo, direcdo estratégica, gestdo executiva e
fiscalizacdo e controle; e

Il - a aplicagdo dos principios de segregacdo de fun¢des na administragdo, remunera¢do dos membros
dos drgdos estatutarios, transparéncia, equidade, ética, educacdo cooperativista, responsabilidade corporativa e
prestacdo de contas.

§ 12 Em caso de sobreposicdo de disposicOes, prevalecerdo as regras estabelecidas nas politicas
especificas, devendo a politica de governanca manter alinhamento e evitar redundancias e conflitos.

§ 22 A estrutura de governanca devera ser compativel com o porte e a complexidade operacional da
sociedade cooperativa de seguros.

§ 32 A cooperativa central de seguros, no caso de sistema de dois niveis, ou a confederacdo de
cooperativas de seguros, no caso de sistemas de trés niveis, podera dispor de uma Unica politica de governancga para
todo o sistema cooperativo de seguros.

Art. 17. A estrutura de governanca e gestao da cooperativa de seguros compreenderd, no minimo, os
seguintes drgaos estatutarios:

| - Conselho de Administracao;

Il - Diretoria; e

[ll - Conselho Fiscal.

Paragrafo Unico. A Diretoria serd subordinada ao Conselho de Administragdo.

Art. 18. O Conselho de Administracdo sera eleito pela Assembleia Geral e composto:
| - no caso de cooperativa singular de seguros, por pessoas naturais a ela associadas;

Il - no caso de cooperativa central de seguros, por cooperativas singulares de seguros a ela filiadas,
representadas por seus associados pessoas naturais; e

[l - no caso de confederagao de cooperativas de seguros, por cooperativas centrais de seguros a ela
filiadas, representadas por pessoas naturais associadas as cooperativas singulares de seguros integrantes do mesmo
sistema cooperativo de seguros.

§ 12 O Conselho de Administracdo devera ser renovado, a cada eleicdo, em pelo menos 1/3 (um



terco) de seus membros associados, exceto no caso das cooperativas centrais de seguros e das confederacdes de
cooperativas de seguros, cujo conselho de administracdo contemple a participagdo equitativa de todas as
cooperativas associadas.

§ 22 O mandato dos membros do conselho de administracdo das cooperativas de seguro terd
duracdo de até quatro anos, vedada a constituicio de membro suplente.

§32 E vedado aos ocupantes dos cargos de presidente ou vice-presidente do conselho de
administracdo ou da diretoria em cooperativas de seguro o exercicio simultaneo desses cargos em cooperativa
singular de seguros, cooperativa central de seguros ou confederacdo de cooperativas de seguros integrantes do
mesmo sistema cooperativo.

Art. 19. As sociedades cooperativas de seguros deverdao implementar e manter politica de renovagao
dos membros do conselho de administracdo, que:

| - estabeleca limite de permanéncia dos membros no conselho de administracao;
Il - seja consistente com a politica de sucessdo de administradores da cooperativa; e
Il - considere os riscos envolvidos, principalmente o de continuidade da cooperativa.

§ 12 A politica de que trata ocaputdeverd ser aprovada pelo Conselho de Administracdo e
comunicada aos associados na primeira assembleia geral realizada apds sua aprovacao.

§ 22 A Susep podera determinar a revisdo da politica de que trata ocaput, inclusive do limite de
permanéncia dos membros do conselho de administracdo, caso considere a politica inadequada ou incompativel
com 0s riscos aos quais a cooperativa esta exposta.

§ 32 As sociedades cooperativas de seguros deverdo manter a disposi¢cdo da Susep a documentagdo
relativa a politica de que trata o caput, contemplando os estudos e justificativas para sua definicdo.

§ 42 A cooperativa central de seguros, no caso de sistema de dois niveis, ou a confederacdo de
cooperativas de seguros, no caso de sistemas de trés niveis, poderd dispor de uma Unica politica de renovac¢do dos
membros do conselho de administracdo para todo o sistema cooperativo de seguros.

Art. 20. Fica admitida a contratacdo de conselheiro de administracao independente ndao associado,
na forma prevista no estatuto social, desde que a maioria do conselho seja composta de pessoas associadas, nos
termos do art. 18.

§ 19 Aos conselheiros de administracao independentes serao:

| -aplicadas as mesmas normas estabelecidas para os membros do conselho de administracao
associados, exceto quanto a exigéncia de eleicdo pela assembleia geral de que trata o art. 18; e

Il - atribuidas as mesmas competéncias e responsabilidades definidas para os membros do conselho
de administracdao associados.

§ 22 Para fins do disposto nesta Resolugdo, ndo é considerado conselheiro de administracdo
independente a pessoa natural que:

| - seja associada a cooperativa singular de seguros integrante do mesmo sistema cooperativo;

Il - seja, ou tenha sido nos ultimos seis meses, contados da data da posse do conselheiro, membro de
O0rgao estatutario, exceto na condicdo de conselheiro de administragdo independente, ou possua vinculo
empregaticio ou de prestacdao de servigos continuado em:

a) cooperativa de seguros integrante do mesmo sistema cooperativo; ou
b) sociedade controlada por cooperativa de que trata a alinea "a" deste inciso; ou

[l - seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral até o segundo grau das pessoas
de que trata os inciso Il.

§ 32 A eventual aprovagdo de conselheiro independente por assembleia geral devera ocorrer em
processo especifico, apartado do processo para elei¢do de conselheiros de administra¢ao associados.

§ 42 A sociedade cooperativa de seguros deverd comunicar a Susep eventual desligamento, por
iniciativa da cooperativa, de conselheiro de administra¢dao independente antes do término do seu mandato.

Art. 21. Compete ao Conselho de Administracdao, como 6rgdo de deliberagdo colegiada, entre outras
fungdes estratégicas e competéncias previstas no estatuto social e em regulamentacao especifica:



| - fixar a orientac¢do geral dos negdcios da cooperativa de seguros;

Il - eleger e destituir os diretores e fixar-lhes as atribuicGes, observadas as disposi¢cdes contidas no
estatuto social;

Il - fiscalizar a gestdao dos diretores;
IV - examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da cooperativa de seguros;

V - solicitar informag¢des sobre contratos celebrados ou em via de celebragcdo, e quaisquer outros
atos;

VI - convocar a Assembleia Geral;

VIl - manifestar-se sobre o relatdrio da administracdo e as contas da Diretoria;

VIl - manifestar-se sobre os relatdrios de auditoria contabil e atuarial independentes;

IX - manifestar-se previamente sobre atos ou contratos, quando o estatuto social assim o exigir;

X - zelar pela adequacgao e pela efetividade da estrutura de gestao de riscos e do sistema de controles
internos da cooperativa de seguros;

Xl - manter entendimento do perfil de risco e apetite ao risco da cooperativa e compreender a
exposi¢ao aos principais riscos, bem como seus limites;

XIl - criar e definir as competéncias dos comités subordinados;

Xl - autorizar, se o estatuto social ndo dispuser em contrario, a alienagdo de bens do ativo ndo
circulante e a constituicao de 6nus reais;

XIV - escolher e destituir os auditores independentes, contabil e atuarial;
XV - definir as atribui¢cdes da Auditoria Interna e regulamentar o seu funcionamento;

XVI - fixar outras competéncias do Conselho de Administra¢do e da Diretoria por meio do estatuto
social e dos regimentos internos;

XVII - deliberar sobre a contratacdo e a remuneragdo de conselheiros de administracao
independentes ndo associados;

XVIII - deliberar sobre a proposta de pagamento de juros sobre as cotas-partes de capital aos
associados;

XIX - deliberar sobre a politica para captacdo de novos associados e a politica para aumento do
capital social pelo quadro de associados;

XX - deliberar sobre a instituicdo de politicas e normas internas relacionadas a estrutura de gestdo de
riscos, sistema de controles internos e auditoria interna, nos termos da regulamentacdo vigente;

XXI - zelar pela observancia dos requisitos prudenciais e de governanca estabelecidos na
regulamentacdo; e
XXIl - exercer outras competéncias previstas em regulamentacdo especifica e no estatuto social da

cooperativa de seguros.

Art. 22. Os membros da Diretoria deverdo ser eleitos pelo Conselho de Administracdo entre pessoas
naturais, que poderdo ser associadas ou ndo, desde que a maioria dos diretores seja de pessoas naturais associadas.

§ 12 E vedado o exercicio simultdneo de cargos no Conselho de Administracdo e na Diretoria na
mesma cooperativa de seguros.

§ 22 Os membros da Diretoria deverdo ser estatutdrios e designados para o exercicio de suas fungdes
pela sociedade cooperativa de seguros.

§ 32 O prazo de mandato dos membros da Diretoria ndo podera ser superior a quatro anos, permitida
reeleicdo.

§ 42 A politica de remuneracdo dos ocupantes de cargos na Diretoria devera ser aprovada pela
Assembleia Geral, no minimo ao inicio de cada mandato.

§ 52 E permitida a acumulacdo de cargos de diretor, em cooperativas distintas integrantes do mesmo
sistema cooperativo de seguros, para desempenhar atividades de carater técnico-operacional, desde que ndo haja
conflito de interesses, respeitadas as vedacgdes previstas no § 32 do art. 18 e demais regulamentagdes aplicaveis.



Art. 23. O Conselho Fiscal sera eleito pela Assembleia Geral e composto por trés membros efetivos e
um suplente, observando-se a seguinte composic¢ao:

| - no caso de cooperativa singular de seguros, os membros deverao ser pessoas naturais associadas a
essa cooperativa;

Il - no caso de cooperativa central de seguros, os membros deverdo ser indicados pelas cooperativas
singulares a ela filiadas, representadas por seus associados pessoas naturais; e

lll - no caso de confederacdo de cooperativas de seguros, os membros deverdo ser indicados pelas
cooperativas centrais a ela filiadas, representadas por pessoas naturais associadas as cooperativas singulares
integrantes do mesmo sistema cooperativo.

§ 19 O mandato dos membros do Conselho Fiscal terd duracao de até trés anos.
§ 22 O Conselho Fiscal deverd ser renovado em, pelo menos, um membro efetivo a cada eleicdo.

§ 32 E vedada a participacdo no Conselho Fiscal de parentes dos diretores até o 22 (segundo) grau,
em linha reta ou colateral, bem como de membros que sejam parentes entre si até esse grau.

Art. 24. Compete ao Conselho Fiscal, entre outras atribuicdes estabelecidas no estatuto social e em
regulamentac¢do especifica:

| - fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o cumprimento
dos seus deveres legais e estatutarios;

Il - opinar sobre as propostas dos érgaos de administracao a serem submetidas a Assembleia Geral
relativas a incorporagao, a fusdo ou ao desmembramento da cooperativa;

[l - analisar as demonstragdes financeiras elaboradas periodicamente pela cooperativa de seguros;

IV - opinar sobre a regularidade das contas da administracdo e as demonstra¢des financeiras do
exercicio social, elaborando o respectivo parecer, que contera, se for o caso, os votos dissidentes;

V - convocar a auditoria interna e os auditores independentes — contabil e atuarial — sempre que
necessario, para prestar informacgdes necessdarias ao desempenho de suas respectivas fungdes;

VI - convocar assembleia geral, por deliberacdo da maioria de seus membros, sempre que ocorrerem
motivos graves ou urgentes; e

VIl - comunicar, por meio de qualquer de seus membros, aos 6rgaos de administracdo, a Assembleia
Geral e a Susep, os erros materiais, fraudes ou crimes de que tomarem ciéncia, bem como a negativa da
administracdao em fornecer-lhes informag¢do ou documento.

Art. 25. E vedado aos ocupantes de cargo de conselheiro fiscal em cooperativa singular ou
cooperativa central de seguros, ou em confederacdo de cooperativas de seguros, o exercicio simultaneo, no mesmo
sistema cooperativo, desse cargo com outros em:

| - conselho de administracdo de cooperativa singular de seguros; ou

Il - diretoria de cooperativa singular de seguros, de cooperativa central de seguros ou de
confederacdo de cooperativas de seguros.

CAPITULO V
DO ESTATUTO SOCIAL

Art. 26. O estatuto social da sociedade cooperativa de seguros devera dispor, no minimo, sobre:

| - a denominagdo, sede, prazo de duragao, objeto social, exercicio social e data do levantamento das
demonstragdes financeiras;

Il - a regido e os ramos de atuagdo, bem como a forma de organiza¢do da cooperativa;
[Il - o nimero minimo de associados;

IV - os direitos e deveres dos associados, a natureza de suas responsabilidades, as condigdes e
procedimentos para admissdo, demissdo, exclusdo e eliminagcdo, bem como as regras para sua representacdo nas
assembleias gerais;



V - o capital minimo da cooperativa, o valor unitario das cotas-partes, o nimero minimo de cotas-
partes a ser subscrito pelos associados, pessoas naturais ou juridicas, o modo de integralizacdo das cotas-partes e as
condicOes para sua retirada nos casos de demissao, eliminacao, exclusdao do associado ou resgate eventual, incluindo
os requisitos prudenciais aplicaveis a restituicdo;

VI - os critérios e condi¢des para a devolucdo das sobras registradas aos associados, para o rateio das
perdas apuradas e para o pagamento de juros sobre as cotas-partes;

VIl - o funcionamento da assembleia geral, incluindo as regras para sua convoca¢ao, quérum para
instalacdo e deliberacao, direito de voto, representacdao dos associados, vedacdo de voto em casos de interesse
particular e formas de participacao;

VIl - a exigéncia de que a Assembleia Geral Ordinaria para apreciacdo das demonstracgdes financeiras
somente poderd ser realizada apds o transcurso de, no minimo, dez dias da data da divulgagdo dessas
demonstrag¢des, acompanhadas dos relatdrios da auditoria contabil independente e de auditoria atuarial;

IX-0 nimero de integrantes do Conselho de Administracdo, ou os limites minimo e maximo
permitidos;

X-a composi¢cdo, competéncias, independéncia, segrega¢do de fungdes, responsabilidades e
funcionamento do Conselho de Administragao, incluindo a periodicidade das reunides e demais aspectos relativos a
gestao e direcdo da cooperativa;

Xl - 0 numero de membros da Diretoria, ou os limites minimo e maximo de diretores permitidos;
XIl - o modo de elei¢dao, prazo de mandato, destituicdo e processo de substituicdo dos diretores;

XIll - as atribuicdes e poderes dos membros da Diretoria, do Conselho de Administracdo e do
Conselho Fiscal, bem como o funcionamento dos respectivos 6rgaos e a representacdo ativa e passiva da
cooperativa em juizo ou fora dele;

XIV -a composi¢cdao, competéncias, responsabilidades, funcionamento e periodicidade das reunides
do Conselho Fiscal, incluindo a elaboragdo de pareceres e relatérios de fiscalizacdo, bem como o papel de controle e
supervisao da gestdo da cooperativa;

XV -a criagdo e competéncias de comités técnicos e de assessoramento ao Conselho de
Administracdo, tais como Comité de Auditoria, de Riscos e de Remuneragdo, quando aplicavel;

XVI - os procedimentos e regras para aliena¢do ou oneragdo de bens imdveis da cooperativa;
XVII - 0 modo e processo para reforma do estatuto social;
XVIII - os casos de dissolucdo voluntdria da cooperativa;

XIX-0 poder para agir como substituta processual em defesa dos direitos coletivos de seus
associados, observados os termos estabelecidos na legislacdo;

XX -os critérios e procedimentos para filiacdo e desfiliagdo de cooperativas singulares as
cooperativas centrais e destas as confederagoes.

§ 12 Quando prevista a contratacdo de conselheiro de administracdo independente, o estatuto
deverd estabelecer:

| - as diretrizes para sua contratacdo;
Il - o nUmero maximo desses conselheiros; e
Il - as condi¢des para sua reconducao.

§ 22 As cooperativas centrais e confedera¢des de cooperativas de seguros deverdo estabelecer, em
seus estatutos sociais e em suas normas operacionais, dispositivos destinados a prevenir e corrigir situagbes que
possam configurar infracOes a normas legais ou regulamentares, ou que possam acarretar risco a solidez e regular
funcionamento das cooperativas filiadas e do sistema cooperativo.

CAPITULO VI
DAS POLITICAS PARA CAPTACAO DE NOVOS ASSOCIADOS E PARA AUMENTO DO CAPITAL SOCIAL

Art. 27. A politica para captacdo de novos associados e a politica para aumento do capital social pelo



quadro de associados deverao considerar, no minimo:
| - a aderéncia a estratégia de expansado da sociedade cooperativa de seguros;
Il - a preservacdo dos interesses econdmicos dos associados;
[l - a inclusdo securitdria da populacdo da regido de atuac¢do da cooperativa;
IV - o porte, a complexidade e o perfil de risco da cooperativa; e
V - as diretrizes do sistema cooperativo ao qual a cooperativa estiver vinculada, se for o caso.

Paragrafo Unico. As cooperativas centrais ou confederagbes de cooperativas de seguros poderao
estabelecer diretrizes complementares as politicas de que trata este artigo, para aplicacdo conjunta e coordenada
por suas filiadas.

Art. 28. As sociedades cooperativas de seguros, na realizacdo de campanhas ou na oferta de
bonificagdes ou outras vantagens com a finalidade de captacdo de novos associados ou aumento do capital social,
deverdo observar as politicas para captacdo de novos associados e para aumento do capital social pelo quadro de
associados e definir, no minimo:

| - os objetivos da campanha ou da a¢do promocional;

Il - o publico-alvo;

Il - a racionalidade econdmica da medida;

IV - os mecanismos de acompanhamento e avaliagdo de sua eficacia; e
V - a forma de divulgacdo dos resultados aos associados.

Paragrafo Unico. Quando se tratar de campanhas institucionais sistémicas, as a¢des previstas neste
artigo poderdo ser definidas por cooperativa central ou por confederacdo de cooperativas de seguros, observadas as
diretrizes aplicaveis.

CAPITULO VII
DAS PARTICIPACOES SOCIETARIAS
Art. 29. Respeitada a legislacdo e a regulamentacdo aplicaveis, a sociedade cooperativa de seguros
somente podera participar do capital social de:
| - cooperativas centrais de seguros, no caso de cooperativas singulares de seguros;
Il - confederagbes de cooperativas de seguros, no caso de cooperativas centrais de seguros;
[l - cooperativas singulares de crédito;

IV - instituicdes autorizadas a funcionar pela Susep controladas por cooperativas de crédito ou de
seguros, observada a regulamentacao especifica;

V -instituicdes autorizadas a funcionar pelo BCB controladas por cooperativas de crédito ou de
seguros, observada a regulamentac¢do especifica;

VI - cooperativas ou sociedades controladas por cooperativa de seguros que atuem majoritariamente
na prestacdo de servicos e fornecimento de bens a instituicdes do setor cooperativista de seguros, desde que
necessarios ao seu funcionamento ou complementares aos servigos e produtos oferecidos aos associados; e

VIl - entidades de representacgdo institucional, de cooperagao técnica ou de fins educacionais.

§ 12 As participagBes societdrias previstas nos incisos do caput ndo dependem de autoriza¢do da
Susep.

§ 22 A cooperativa de seguros devera comunicar a constituicdo da entidade prevista no inciso V do
caput a Susep, nos termos da regulamentagao em vigor, mantendo a disposi¢ao os respectivos estatutos ou contrato
social, podendo a Autarquia requerer as altera¢des julgadas necessdrias para o desempenho de suas atribui¢des
legais.

§ 32 A cooperativa de seguros, sempre que solicitada pela Susep, deverda fornecer quaisquer
documentos ou informagdes referentes as entidades ndao supervisionadas pela Autarquia nas quais detenha



participacdo direta ou indireta no capital.
Art. 30. E vedado aos membros de érgdos estatutarios de sociedade cooperativa de seguro:
| - participar da administracdo de outras instituicGes autorizadas a funcionar pela Susep, exceto:
a) de outras cooperativas de seguro; e

b) de outras instituicdes autorizadas a funcionar pela Susep, controladas, direta ou indiretamente,

“un,

pelas entidades mencionadas na alinea “a”; e

Il - deter 5% (cinco por cento) ou mais do capital de outras instituicdes autorizadas a funcionar pela
Susep, exceto de sociedades cooperativas de seguros.

CAPITULO VIII
DA AUDITORIA INDEPENDENTE

Art.31. A auditoria contdbil independente contratada para a realizacdo da auditoria sobre as
demonstragdes financeiras, nos termos da regulamentacdo especifica, devera também realizar a auditoria
operacional da cooperativa de seguros, considerando sua estrutura, governanca e a adequacdo das praticas
adotadas, no minimo, em relagdo aos seguintes aspectos:

| - a adequacgdo do desempenho operacional e da situagdo econdmico-financeira, considerando, no
minimo, a higidez de curto e longo prazos, a liquidez e a avaliagcdo apropriada dos ativos, dos passivos, dos fundos
obrigatdrios previstos em lei e no estatuto social, e do patriménio liquido;

Il-a adequagdo e aderéncia das politicas institucionais, dos processos internos e das praticas
operacionais adotadas, considerando:

a)segregacdo de funcdes e gerenciamento de conflitos de interesses em atividades criticas, nos
termos do Sistema de Controles Internos - SCI;

b) manuais e regulamentos internos; e

c) processo de prestacdo de informacgdes sobre a situagdo financeira, o desempenho, as politicas de
gestdo de negdcios e os fatos relevantes aos érgdos de administracdo e ao Conselho Fiscal;

Il - a gestdo integrada e relacionamento entre cooperativas singulares, centrais e confederacgdes de
cooperativas de seguros, considerando:

a)adequacdo e efetividade dos contratos de prestacdo de servigos entre cooperativas de diferentes
graus, inclusive quanto a coeréncia com suas fungées institucionais e ao suporte as operacdes das filiadas;

b) aderéncia das atividades desenvolvidas pelas centrais e confederagdes as competéncias legais e
regulamentares previstas;

c) observancia dos processos de filiacdo e desfiliagdo de cooperativas, conforme critérios estatutarios
e regulamentares;

d)cumprimento das regras de sigilo e compartiihamento de informagdes, garantindo a
confidencialidade e protecao de dados, nos termos da legislagao; e

e) verificagdo da atuacdo das cooperativas centrais e confederagcbes em operagbes de cosseguro
aceito, avaliando se os contratos e responsabilidades estao claros e sao cumpridos;

IV-a formagdo, capacitagdio e remunera¢do compativeis com as atribuicbes e os cargos,
considerando:

a) politica de remuneragdo, nos termos da regulamentacdo especifica; e

b) formacgdo, capacitacdo e disponibilidade de tempo dos membros dos érgdos estatutarios, gerentes
e dos integrantes da equipe técnica; e

V-0 atendimento das normas legais e regulamentares e do estatuto social, inclusive no que se
refere:

a) a adequacdo dos fundos obrigatorios previstos em lei e no estatuto social;

b) a conformidade das transa¢des com partes relacionadas;



c)a adequagdo da distribuicdo das sobras, do rateio das perdas e do pagamento de juros aos
associados;

d) a verificagdo da observancia das regras relativas a restituicdo das cotas de capital;
e) a conformidade com as regras e politicas de investimento aplicaveis;
f) as regras e praticas de governanca, gestdo de risco, controles internos e auditoria interna;

g) a prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de
destruicdo em massa;

h) ao relacionamento com os associados;

i)a observancia das regras sobre representacdo, direito a voto e comunica¢do em assembleias e
drgaos colegiados, bem como a transparéncia e prestagao de contas; e

j)a adequacdo da gestdo das demandas dos associados, inclusive aquelas advindas da ouvidoria e de
outros canais de atendimento.

Art. 32. A atividade de auditoria operacional devera ter:

| - frequéncia anual obrigatdria, sem prejuizo da possibilidade de a Susep requerer, a qualquer
momento, a realizacdo de auditoria operacional especifica sobre tais processos; e

Il - escopo definido levando em considerag¢do as seguintes caracteristicas das sociedades cooperativas
de seguros:

a) forma de constituicdo da cooperativa de seguros;
b) complexidade das suas operacoes;

c) avaliagdo preliminar de riscos;

d) adequacdo da situagdo econémico-financeira; e

e) resultados de auditorias anteriormente realizadas.

§ 12 A Susep poderd, anualmente, estabelecer diretrizes especificas quanto ao escopo da auditoria
operacional, as quais deverdo ser observadas pelas auditorias independentes contratadas pelas cooperativas de
Seguros.

§ 22 No caso de auditoria especifica requerida pela Susep, a Autarquia podera definir o escopo de
forma individualizada, de acordo com as circunstancias que motivarem a requisicao.

§ 32 O auditor contabil independente deverd obedecer aos requisitos exigidos na regulamentacdo
aplicada as sociedades seguradoras.

Art. 33. O relatério da auditoria operacional devera apresentar as conclusdes do trabalho de maneira
clara, objetiva e acessivel, e conter:

| - a descricdo dos resultados das andlises realizadas conforme o escopo definido; e
Il - a assinatura do responsavel técnico pelo trabalho de auditoria.

§ 12 O relatdrio da auditoria operacional devera ser encaminhado, até 15 de abril, ao Conselho de
Administracdo da cooperativa de seguros.

§ 22 As cooperativas de seguro deverdo remeter a Susep, até 30 de abril, cépia em meio digital da
integra do relatério da auditoria operacional.

§ 32 Nos casos em que a auditoria operacional especifica for requerida pela Susep, o relatério
correspondente devera ser encaminhado a Autarquia e ao Conselho de Administracdo da cooperativa de seguros,
nos prazos definidos no requerimento.

Art. 34. Os contratos celebrados entre a cooperativas de seguros e a auditor contabil independente
deverdo conter clausulas especificas que assegurem:

| - acesso integral e irrestrito a Susep aos papéis de trabalho e aos demais documentos produzidos e
utilizados na execucdo dos servicos; e

Il - comunicacdo por parte do auditor contabil independente de auditoria a Susep, bem como aos
Conselhos Fiscal e de Administracdo, dos fatos materialmente relevantes observados no processo de auditoria, tais
como:



a)irregularidades, deficiéncias ou situagdes de exposi¢cdo anormal a riscos;
b) descumprimento do estatuto social;

c)descumprimento dos contratos de prestacdo de servicos entre cooperativas centrais e
confederagdes e suas filiadas;

d) restituicdo de cotas de capital, distribuicdo sobras, rateio das perdas e pagamento de juros de
forma irregular;

e) operagoes irregulares com partes relacionadas; e
f) descumprimento da regulamentacdo ou da legislacdo vigente.

§ 19 Os papéis de trabalho e os demais documentos produzidos e utilizados na execuc¢ao dos servicos
de auditoria deverdao permanecer a disposicdo da Susep pelo periodo minimo de cinco anos, contados a partir do
periodo de referéncia.

§ 22 A comunicac¢do citada no inciso Il docaputdevera ser efetuada no prazo maximo de dez dias,
contados da emissdao dos relatérios de auditoria ou, quando aplicavel, da identificacdo do fato, devendo ser
devidamente documentada, com sua guarda mantida pelo prazo de cinco anos.

Art. 35. O auditor contabil independente contratado devera elaborar:
| - a programacao anual detalhada das atividades que serao realizadas durante o ano seguinte;

Il - o relatdrio geral das atividades de auditoria, contendo as atividades planejadas, a descricao das
acOes de auditoria efetivamente realizadas no ano e a avaliagao critica dos resultados alcancados; e

Il - os relatérios especificos dos trabalhos, compreendendo, pelo menos, o planejamento dos
trabalhos, a analise dos processos ou atividades, a avaliacdo dos controles internos, as amostras definidas e os testes
realizados, as fragilidades identificadas, os achados de auditoria e as recomendacgdes registradas.

Paragrafo Unico. A Susep poderda determinar ajustes na programacao anual das atividades da
auditoria.

Art. 36. A cooperativa de seguros deverd assegurar o acesso do auditor contabil independente a
todas as informacgdes e documentos necessarios a adequada prestacdo dos servicos de auditoria, inclusive no que se
refere a participa¢des em outras entidades.

§ 12 O auditor contabil independente devera comunicar a Susep, as situacdes em que a entidade
auditada, por acdao ou omissdo, causar embaraco, constrangimento ou obstaculo ao acesso mencionado no caput.

§ 22 O auditor contabil independente deverd comunicar formalmente a Susep, com a devida
fundamentacdo e, sempre que possivel, acompanhada de evidéncias, a ocorréncia de indicios de graves
irregularidades, em tese, cometidas pela cooperativa de seguros.

Art. 37. A Susep podera, a qualquer tempo, considerar sem efeito as atividades de auditoria para fins
de atendimento aregulamentacdo vigente, caso constatada a inobservancia do disposto neste capitulo ou a
auditoria independente seja considerada inepta ou fraudulenta.

CAPITULO IX

DAS ATRIBUICOES E DA SUPERVISAO DA COOPERATIVA CENTRAL DE SEGUROS E DA CONFEDERAGAO DE
COOPERATIVAS DE SEGUROS

Art. 38. A cooperativa central de seguros deverd estabelecer, em seu estatuto social e normas
operacionais, dispositivos que possibilitem prevenir e corrigir situagcdes que possam configurar infraces a legislacdo
ou a regulamentacdo ou acarretar risco para a solidez e para o regular funcionamento das cooperativas singulares
filiadas e do sistema cooperativo.

Paragrafo Unico. As atribuicbes da cooperativa central de seguros em relagio as cooperativas
singulares filiadas e as obrigacdes decorrentes deste Capitulo poderdo ser delegadas total ou parcialmente a
confederacdo de cooperativas de seguros, mediante disposicGes nos estatutos sociais de cada entidade que
especifiquem a distribuicdo de atividades e as responsabilidades assumidas perante a Susep.

Art. 39. A confederacdo de cooperativas de seguros podera incumbir-se, em relacdo as suas proprias
filiadas, das atribuicGes e correspondentes obrigagdes previstas neste Capitulo, mediante disposi¢Ges especificas nos



estatutos sociais das entidades envolvidas.

Art. 40. A confederacdo de cooperativas de seguros ou, na sua auséncia, a cooperativa central de
seguros, devera estabelecer diretrizes de atuacdo sistémica com vistas a observancia dos principios da eficiéncia, da
economicidade, da utilidade, dos principios cooperativistas e da adog¢do de boas praticas prudenciais e de conduta
compativeis com a natureza, o porte e a complexidade das cooperativas filiadas.

Art. 41. Para o cumprimento das atribuicGes de que trata este Capitulo, a cooperativa central de
seguros, ou a confederacdo de cooperativas de seguros, devera desempenhar as seguintes fungdes, com relacao as
cooperativas filiadas, nos termos das disposicOes estatutarias adotadas em funcdo dos arts. 38 e 39:

| - supervisionar o funcionamento, verificando a conformidade com legislacdo e regulamenta¢do em
vigor, bem como as normas proéprias do sistema cooperativo;

Il -adotar medidas para assegurar o cumprimento das normas relativas a implementacdo da
estrutura de gestao de risco, do sistema de controles internos e da auditoria interna;

[l - promover a formacgdo e a capacita¢dao continuas dos membros de drgaos estatutarios, gerentes e
associados, assim como dos integrantes da equipe técnica da cooperativa central de seguros e da confederagdo de
cooperativas de seguros;

IV -recomendar e implementar medidas visando ao restabelecimento da normalidade do
funcionamento, em situagdes de inobservancia da regulamentac¢ao aplicadvel ou que acarretem risco imediato ou
futuro;

V -avaliar e acompanhar os planos de negdcios das cooperativas filiadas, quanto a consisténcia

técnica, a aderéncia a realidade operacional e a conformidade com as diretrizes e objetivos estratégicos da
cooperativa central e, quando existente, da confederacdo de cooperativas de seguros;

VI - supervisionar o funcionamento das ouvidorias das cooperativas filiadas, com foco na verificagao
da conformidade regulatdria, na observancia dos direitos dos associados e na adequacdao dos procedimentos e
controles adotados.

§ 12 As fungbes definidas nos incisos do caput deverao ser exercidas conjuntamente pela respectiva
confederacdo de cooperativas de seguros, na hipdtese de exercicio da faculdade prevista no pardgrafo Unico do art.
38.

§ 22 A cooperativa central de seguros ou a confederagdo de cooperativas de seguros, no exercicio de
suas atribuicGes estatutarias de supervisdo sobre as cooperativas de seguros a elas filiadas, poderdo convocar
assembleia geral extraordindria das referidas cooperativas, a qual poderdo enviar representantes com direito a voz.

§ 32 A Susep poderd estabelecer fungdes complementares ou acdes especificas para a cooperativa
central de seguros e para a confederagdo de cooperativas de seguros, tendo em vista o desempenho de suas
atribuicdes legais referentes ao controle e a supervisdao das sociedades cooperativas de seguros, nos termos da
legislacdo vigente.

Art. 42. A cooperativa central de seguros ou a confederacdo de cooperativas de seguros dever3,
conforme o caso, comunicar a Susep:

| - os requisitos e critérios utilizados de admissdo e desfiliagdo de cooperativas, incluindo a estratégia
para admitir cooperativas recém-constituidas que ainda ndo atendam integralmente aos requisitos de estrutura
organizacional, com vistas a prestagao dos servicos previstos neste Capitulo;

Il - as irregularidades ou situacGes de exposicdo anormal a riscos, identificadas em decorréncia do
desempenho das atribuicdes de que trata este Capitulo, inclusive medidas tomadas ou recomendadas e eventuais
obstaculos para sua implementacdo, destacando as ocorréncias que indiquem possibilidade de futuro desligamento;

Il - o indeferimento de pedido de admissdo de cooperativa de seguros, abordando as razdes que
levaram a essa decisao;

IV -a deliberagio de admissdo de cooperativa de seguros, acompanhada de informagdes que
comprovem sua capacidade operacional e financeira; e

V - o distanciamento entre a execucdo das atividades da cooperativa de seguros filiadas e seu plano
de negdcios que possam implicar riscos operacionais, financeiros, prudenciais ou estratégicos relevantes, bem como
as medidas tomadas ou recomendadas para seu alinhamento.

Paragrafo Unico. As comunicagdes previstas nos incisos Il, lll, IV e V deverdo ser efetuadas no prazo
de até trinta dias contados da ocorréncia ou identificacdo do respectivo fato, enquanto as informagdes referidas no



inciso | deverdo ser encaminhadas no prazo de até trinta dias contados da sua definicdo ou alteracao.

Art. 43. A implementagdo de plano para a solucdo da situacdo que ensejou a adocdo de medidas
prudenciais preventivas, bem como dos planos de regularizacdo de solvéncia e de regularizacdo de suficiéncia de
cobertura, devera ser objeto de acompanhamento por parte de cooperativa central de seguros ou de confederacao
de cooperativas de seguros.

Paragrafo Unico. A cooperativa central de seguros ou a confederagdo de cooperativas de seguros
devera encaminhar a Susep relatérios com a frequéncia por ela estabelecida, conforme as particularidades do caso
concreto.

Art. 44. A cooperativa central de seguros devera designar, entre seus diretores estatutarios, um
responsavel perante a Susep pelas atividades previstas neste Capitulo, assim como a confederacdo de cooperativas
de seguros, caso exerca a faculdade prevista no paragrafo unico do art. 38.

Art. 45. Na hipotese de a cooperativa central de seguros ou a confederacdo de cooperativas de
seguros, conforme o caso, deixar de atender as disposi¢cdes deste Capitulo, a Susep, no exercicio de suas atribui¢es
de supervisdo, podera adotar as seguintes medidas:

| - exigir plano de adequacdo que inclua a formac¢do e capacitacdo da equipe técnica propria, a
implementacdo de novos procedimentos de supervisio e controle, bem como outras medidas especificas
necessarias, conforme o caso concreto; e

Il - determinar a suspensdo da admissdo de novas cooperativas até que as irregularidades sejam
devidamente sanadas.

Art. 46. A Susep, tendo em vista o cumprimento das disposi¢cdes deste Capitulo, podera estabelecer
requisitos em relagao a:

| - frequéncias, padrbes, procedimentos e outros aspectos a serem adotados para supervisio,
avaliagdo, elaboracdo de relatdrios e envio de comunicagbes a Autarquia, inclusive definicdo de procedimentos
especificos com relacdo a determinadas cooperativas de seguros filiadas; e

Il - condigOes operacionais julgadas necessarias a observancia das presentes disposi¢des, inclusive
prazos de adequacgao aos requisitos estabelecidos.

CAPITULO X
DA DESFILIACAO DE COOPERATIVA SINGULAR DE SEGUROS DE COOPERATIVA CENTRAL DE SEGUROS

Art. 47. A cooperativa singular de seguros que pretender se desfiliar de cooperativa central de
seguros deverd apresentar a Susep e a respectiva cooperativa central, previamente ao ato de desfiliacdo, relatério
detalhado com a motivacao, acompanhado de parecer do Conselho Fiscal e do edital de convocacdo da Assembleia
Geral convocada exclusivamente para esse fim.

§ 19 O relatdrio de que trata o caput devera informar também os meios pelos quais serao supridos os
servicos e produtos fornecidos pela cooperativa central de seguros, incluindo as estruturas, os recursos, as politicas
e os procedimentos necessarios a continuidade regular de suas operagdes.

§ 22 A desfiliagdo da cooperativa singular de seguros da cooperativa central a que esteja filiada
dependerd da concordancia, na Assembleia Geral:

| -da maioria dos associados da cooperativa, quando a desfiliagdo tiver por finalidade a
independéncia em relagdo a cooperativa central; ou

Il - da maioria dos associados votantes que represente, no minimo, 1/3 (um terco) dos associados,
quando a desfiliagdo tiver por finalidade a filiagdo a outra cooperativa central de seguros.

§ 32 Na deliberagdo sobre a decisdo de que trata ocaput ndo serd admitida a representagao por
delegados.

§ 42 A cooperativa singular de seguros devera manter a documentagao pertinente a deliberagao de
desfiliagdo da cooperativa central de seguros a disposi¢cao da Susep pelo prazo de cinco anos.

Art. 48. A cooperativa central de seguros da qual a cooperativa singular de seguros pretende se
desfiliar deverd encaminhar a Susep avaliagdo da situacdo da filiada, abordando eventuais deficiéncias e
irregularidades existentes, bem como perspectivas apds a desfiliagdo, inclusive no que se refere a situacao



prudencial.

Art. 49. No caso de desfiliagdo de cooperativa singular de seguros por iniciativa da cooperativa
central de seguros, esta devera encaminhar a Susep, previamente a ado¢do da medida:

| - relatério circunstanciado informando:

a)a infracdo legal ou estatutdria, ou fato especial previsto no seu estatuto social, que justifique a
desfiliacdo; e

b) avaliacdo da situacdo da cooperativa de seguros filiada, abordando as deficiéncias e irregularidades
apuradas e perspectivas apods a desfiliacdo, inclusive no que se refere a situacdo prudencial; e

Il - edital da Assembleia Geral convocada exclusivamente para esse fim.

Art. 50. A desfiliacdo da cooperativa singular de seguros da cooperativa central somente tera efeito
apds o envio dos documentos a Susep, incluindo a ata da Assembleia Geral que deliberou sobre a matéria, e
manifestacdo favoravel da Autarquia, observado o prazo fixado pela Assembleia Geral.

Paragrafo Unico. Para que tenha efeito, a cooperativa singular de seguros devera possuir, no
momento da desfiliagdo, patrimonio liquido ajustado superior ao capital minimo requerido e suficiéncia na cobertura
das provisOes técnicas.

CAPITULO XI
DA DESFILIACAO DE COOPERATIVA CENTRAL DE SEGUROS DE CONFEDERACAO DE COOPERATIVAS DE SEGUROS

Art. 51. A cooperativa central de seguros que pretender se desfiliar de confederacdo de cooperativas
de seguros devera apresentar a Susep e a respectiva confederacdo, previamente ao ato de desfiliacdo, relatdrio
detalhado com a motivacao, acompanhado de parecer do Conselho Fiscal e do edital de convoca¢do da Assembleia
Geral convocada exclusivamente para esse fim.

§ 12 O relatédrio de que trata o caput devera informar também os meios pelos quais serdo supridos os
servigos e produtos fornecidos pela confederacdo de cooperativas de seguros, incluindo as estruturas, os recursos,
as politicas e os procedimentos necessarios a continuidade regular de suas operagdes.

§ 22 A desfiliagdo da cooperativa central de seguros da confederagdo de cooperativas de seguros a
que esteja filiada dependera da concordéncia, na Assembleia Geral, de, no minimo, 2/3 (dois tergos) de suas
associadas, assegurada a participacao dos representantes legais da confederacao, com direito a voz.

§ 32 A cooperativa central de seguros devera manter a documentagdo pertinente a deliberagdo de
desfiliagdo da confederacdo de cooperativas de seguros a disposi¢do da Susep pelo prazo de cinco anos.

Art. 52. A confederac¢do de cooperativas de seguro da qual a cooperativa central de seguros pretende
se desfiliar devera encaminhar a Susep avaliacdo da situacdo da filiada, assim como do conjunto de cooperativas
singulares de seguros a ela filiadas, abordando eventuais deficiéncias e irregularidades existentes, bem como
perspectivas apds a desfiliacao, inclusive no que se refere a situacao prudencial.

Art. 53. No caso de desfiliacdo de cooperativa central de seguros por iniciativa da confederacdo de
cooperativas de seguro, esta devera encaminhar a Susep, previamente a adog¢ao da medida:

| - relatério circunstanciado informando:

a)a infragdo legal ou estatutaria, ou fato especial previsto no seu estatuto social, que justifique a
desfiliagao; e

b)avaliagdo da situagdo da cooperativa central de seguros filiada, com as deficiéncias e
irregularidades apuradas, e as perspectivas apds a desfiliagdo, inclusive quanto a situacdo prudencial, abrangendo
também o conjunto de cooperativas singulares a ela filiadas; e

Il - edital da Assembleia Geral convocada exclusivamente para esse fim.

Art.54. A desfiliagdo da cooperativa central de seguros da confederacdo de cooperativas de
seguros somente terd efeito apds o envio dos documentos a Susep, incluindo a ata da Assembleia Geral que
deliberou sobre a matéria, e manifestagao favordvel da Autarquia, observado o prazo fixado pela Assembleia Geral.

Paragrafo Unico. Para que tenha efeito, a cooperativa central de seguros devera possuir, no
momento da desfiliagao, patrimonio liquido ajustado superior ao capital minimo requerido e suficiéncia na cobertura



das provisOes técnicas.

CAPITULO XII
DA ADMINISTRACAO TEMPORARIA

Art.55. A Susep poderd autorizar a cooperativa central de seguros ou a confederacdo de
cooperativas de seguros, integrantes do mesmo sistema cooperativo, a assumir, em carater temporario, a
administracdo de cooperativa singular de seguros integrante do mesmo sistema e a ela filiada, quando se verificar
pelo menos uma das seguintes condicdes:

| - deficiéncias na gestdo, no sistema de controles internos ou na estrutura de gestdo de riscos da
cooperativa filiada, ou outras situacdes que ponham em risco a continuidade da cooperativa filiada ou que causem
ou possam causar perdas aos associados;

Il-ndo atendimento aos requisitos prudenciais por prazo que sinalize risco a continuidade da
cooperativa filiada;

Il - descumprimento de plano instituido pela cooperativa central ou confederagdo responsavel pela
supervisao da cooperativa singular, com o objetivo de assegurar a solidez, a liquidez, a estabilidade, a regularidade
da gestdo, do sistema de controles internos, da estrutura de gestdo de riscos, bem como o regular funcionamento da
cooperativa de seguros;

IV - risco decorrente de instabilidade na administracdo da cooperativa singular de seguros que afete a
reputacdo da propria sociedade cooperativa e possa leva-la a descontinuidade;

V - grave descumprimento do plano de negdcios da cooperativa singular de seguros, que comprometa
seu regular funcionamento e possa causar perdas aos associados;

VI - praticas reiteradas de condutas lesivas aos interesses dos associados; ou
VIl - ndo atendimento a reparagdo de apontamentos considerados de grave lesdo aos associados.

§ 12 A autorizagdo prevista no caput decorrera de solicitacdo fundamentada a Susep, que relatara as
situacGes ocorridas e as respectivas agdes ja tomadas pela cooperativa central de seguros ou pela confederacdo
responsavel pela supervisdo da cooperativa singular.

§ 22 O ato que autorizar a administragdo temporaria estabelecerd, no minimo:
| - a data de inicio;

Il - o prazo inicial de durag¢do do regime, ndo superior a um ano; e

Il - a periodicidade e o formato da prestacdo de informacgdes a Susep.

§ 32 O prazo de que trata o inciso Il do § 22 podera ser prorrogado uma Unica vez, por até igual
periodo, mediante comunicag¢do a Susep.

§ 49 Caso a cooperativa encarregada pela administracdo temporaria decida pelo afastamento ou
substituicdo dos administradores da cooperativa supervisionada, os novos indicados deverdao ser autorizados pela
Susep, nos termos da regulamentagdo especifica.

§ 52 A cooperativa encarregada pela administragdo tempordria prestara contas de seus atos aos
associados da cooperativa sob sua administracdo por ocasiao da assembleia geral ordinaria.

§ 62 Durante o periodo de administragdo tempordria, a Susep podera fiscalizar e acompanhar
diretamente as atividades da cooperativa encarregada, podendo requisitar informag¢des, documentos e requisitar
auditorias especificas.

§ 72 As medidas adotadas durante o regime de administracdo tempordria deverdao preservar os
direitos dos associados e assegurar a continuidade da prestagdao dos servigos de seguros.

§ 82 Durante o periodo de administracdao temporaria, é vedado a cooperativa singular de seguros
requerer sua desfiliagdo da cooperativa central de seguros.

§ 92 O regime de administracdo temporaria serd encerrado:

| - ao término do prazo previsto, considerando eventual prorroga¢do nos termos do § 32; ou



Il - por deliberagdo fundamentada da Susep, a qualquer tempo, mediante verificacdo de
restabelecimento das condi¢Ges que motivaram a autoriza¢do da administracdo temporaria.

CAPITULO XIII
DA ADMINISTRACAO EM REGIME DE COGESTAO

Art. 56. A cooperativa central de seguros ou a confederacdo de cooperativas de seguros integrante
do mesmo sistema poderd assumir, em cardter temporario e mediante regime de cogestdao, a administracao de
cooperativa de seguros do mesmo sistema, desde que haja cldusula expressa em seu estatuto prevendo essa
possibilidade e se verifiquem riscos relevantes a sua continuidade, solidez ou regularidade operacional.

§ 12 O inicio do regime de cogestdao devera ser formalmente deliberado pela cooperativa central ou
confederagdo que assumird a administragdao, com comunicagao imediata a cooperativa assistida e a Susep.

§ 22 A cooperativa central ou confederacdo poderda determinar o afastamento temporario de
membros da Diretoria e dos conselhos da cooperativa assistida, desde que justificado pela gravidade das
irregularidades ou riscos identificados e comunicado previamente a Susep.

§ 32 O regime de cogestdo tera prazo inicial de duragdo ndo superior a um ano, podendo ser
prorrogado uma Unica vez, por até igual periodo, mediante comunicagao a Susep.

§ 42 Durante o regime de cogestdo, a cooperativa central ou confederac¢ao devera prestar contas das
medidas adotadas aos associados da cooperativa assistida, especialmente por ocasido da Assembleia Geral
Ordinaria.

§ 52 A Susep podera acompanhar e fiscalizar as atividades da cooperativa central ou confederagao
durante o regime de cogestdo, requisitando informagdes, documentos e auditorias especificas, se necessario.

§ 62 O regime de cogestdo ndao exime a cooperativa assistida de suas responsabilidades estatutarias e
legais.

§ 72 As medidas adotadas durante o regime de cogestdo deverdo preservar os direitos dos
associados e assegurar a continuidade da prestacdo dos servigos de seguros.

§ 82 Durante o periodo de cogestdo, é vedado a cooperativa singular de seguros requerer sua
desfiliacdo da cooperativa central de seguros.

§ 92 O regime de cogestdo serd encerrado:
| - ao término do prazo previsto no § 39, considerando eventual prorrogacao; ou

Il - por deliberacdo fundamentada da cooperativa central ou da confederacdo de cooperativas de
seguros, mediante verificagdo do restabelecimento das condi¢cGes que motivaram a adocdo da cogestdo, com
comunicacdo a Susep.

CAPITULO XIV
DA REPRESENTACAO POR DELEGADOS

Art. 57. A realizacdo de assembleia geral formada por delegados representantes dos associados das
cooperativas singulares de seguros devera ser estabelecida em estatuto e observar o disposto neste artigo.

§ 12 Os associados deverdo ser distribuidos por seccionais, com critérios definidos no estatuto
social.

§ 22 A reunido seccional, composta pelos associados vinculados a respectiva seccional, deliberara, no
minimo, sobre as seguintes matérias, quando incluidas na pauta para decisdo em assembleia geral:

| - prestacdo de contas dos 6rgdos de administragao;
Il - destinacdo das sobras apuradas ou rateio das perdas;
[l - pagamento de juros sobre as cotas-partes de capital aos associados;

IV - eleicdo de associados para integrar o Conselho de Administra¢do e o Conselho Fiscal, quando for



0 Caso;
V - fusdo, incorporacdo ou desmembramento;
VI - mudanga do objeto da sociedade;
VII - dissolucdo voluntaria da sociedade e nomeacdo de liquidante; e
VIII - filiagdo a cooperativa central de seguros.

§ 32 A deliberacdo dos associados na reunido seccional vinculard a votacdo do delegado na
assembleia geral.

§ 42 O voto do delegado devera ter valor proporcional a quantidade de associados vinculados a
seccional representada por ele na assembleia geral.

§ 52 O delegado devera ser associado da cooperativa, pertencer a seccional que representa, estar no
gozo de seus direitos sociais, possuir reputacdo ilibada, ndo integrar érgao estatutario, ndo manter vinculo de
emprego com a cooperativa e atender aos demais requisitos estabelecidos no estatuto.

§ 62 Ndo serd admitida a representacdo por delegados quando a assembleia geral houver sido
convocada diretamente por pelo menos um quinto dos associados da cooperativa, em pleno gozo de seus direitos,
ou por percentual menor, se assim dispuser o estatuto.

§ 72 Excepcionalmente, na impossibilidade de participacdo do delegado na assembleia geral e de seu
suplente, quando houver, qualquer associado da respectiva seccional podera apresentar a votagao das deliberacdes,
a fim de que seja computada na assembleia geral.

CAPITULO XV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 58. A Susep, no exercicio de suas atribuicdes de supervisdo, podera determinar a suspensdo da
admissdo de novos associados pela cooperativa singular de seguros, caso constate deficiéncias no sistema de
controles internos, na estrutura de gestdo de riscos, na auditoria interna ou insuficiéncia na infraestrutura fisica e
tecnoldgica utilizadas na operagdo, gerenciamento e comercializagdo de produtos, enquanto tais deficiéncias ndo
forem sanadas, sem prejuizo da adog¢do de outras acdes e medidas de supervisdo previstas na legislacdo vigente.

Paragrafo Unico. A suspensdo da admissdo de novos associados referida no caput podera se dar
também com fundamento nas informagdes encaminhadas a Susep, nos termos dos arts. 47 a 50 no caso de
desfiliacdo de cooperativa singular de seguros da respectiva cooperativa central de seguros.

Art. 59. A Susep, no exercicio de sua competéncia de supervisdo das sociedades cooperativas de
seguros, poderd convocar assembleia geral extraordinaria de cooperativa supervisionada, a qual poderd enviar
representantes com direito a voz.

Art. 60. A Resolucdao CNSP n? 388, de 8 de setembro de 2020, passa a vigorar com as seguintes
alteracoes:

“Art. 19 Estabelecer a segmentacdo das sociedades seguradoras, sociedades de
capitalizacdo, resseguradores locais, entidades abertas de previdéncia
complementar (EAPCs) e sociedades cooperativas de seguros para fins de aplicacdo
proporcional da regulacao prudencial.

| - supervisionadas: sociedades seguradoras, sociedades de capitalizagdo,
resseguradores locais, EAPCs e sociedades cooperativas de seguro constituidos no
Pais e autorizados a funcionar pela Susep;

§ 52 Para fins de aplica¢do da segmentac¢do prudencial prevista nesta Resolugdo, as
cooperativas singulares de seguros, as cooperativas centrais de seguros e as



alteragdes:

confederacbes de cooperativas de seguros deverdo ser avaliadas individualmente,
ndo havendo consolidagdo entre essas entidades, ainda que integrantes de um
mesmo sistema cooperativo de seguros, para efeito de definicado do segmento."
(NR)

"AME. 42 L

d) seguros de pessoas e planos de previdéncia no regime financeiro de repartigao
simples cujo periodo de vigéncia da apdlice, certificado ou bilhete ndo seja superior
a1 (um) ano;

e) securitizacdo de riscos de seguros, previdéncia complementar, saude
suplementar, resseguro ou retrocessao;

f) coberturas para animais domésticos (pet); ou

g) seguro de penhor rural e seguro de benfeitorias e outros produtos agropecuarios,
cujo periodo de vigéncia da apdlice, certificado ou bilhete ndo seja superior a 1 (um)
ano.

u n

§ 42-A No caso dos seguros do ramo riscos diversos, a excecdo prevista na alinea “c
do inciso IV do § 42 ndo se aplica as coberturas contratadas para:

| - bicicletas, bicicletas elétricas, patinetes elétricos e equipamentos similares,
incluindo, nesses casos, a responsabilidade civil facultativa relacionada; e

Il - aparelhos eletronicos portateis, tais como telefones celulares, notebooks,
tablets, cameras e equipamentos similares.

§ 92 As cooperativas centrais de seguros e as confederacGes de cooperativas de
seguros ndo poderdo ser enquadradas em segmento com exigéncia prudencial
inferior aquele atribuido, respectivamente, as cooperativas singulares de seguros e
as cooperativas centrais de seguros a elas filiadas.” (NR)

IV - for cooperativa central de seguros ou confederacdo de cooperativas de seguros.
”(NR)

Art. 61. A Resolugdo CNSP n2 416, de 20 de julho de 2021, passa a vigorar com as seguintes

| - sociedades seguradoras, sociedades cooperativas de seguros, entidades abertas
de previdéncia complementar (EAPCs), sociedades de capitalizagdo, resseguradores
locais, escritdrios de representacdao dos resseguradores admitidos e sociedades
corretoras de resseguro; e

“Secao Il

Dos Grupos Prudenciais, Grupos Seguradores, Conglomerados Financeiros e Sistemas Cooperativos de Seguros

Art. 37. O SCl e a EGR poderdo ser implantados de forma unificada (SCI/EGR
unificado) para atender a supervisionadas, todas ou parte delas, que pertencam ao



alteragdes:

mesmo grupo prudencial ou sistema cooperativo de seguros, desde que:

Il - a responsabilidade por constituir as estruturas e desempenhar as atribuicdes
previstas nesta Resolugdo de forma centralizada, conforme disposto nesta Secdo,
seja:

a) da supervisionada lider, no caso de grupo prudencial; ou

b) de cooperativa central de seguros ou confederacdo de cooperativas de seguros a
ser informada a Susep, no caso de sistema cooperativo de seguros.

§ 12 O SCI/EGR unificado devera considerar os riscos associados ao conjunto de
supervisionadas atendidas, a cada uma delas individualmente e a outras entidades
que estas controlem ou de que participem.

“Art. 38. Na hipdtese de adoc¢do de SCI/EGR unificado, caberd exclusivamente a
supervisionada de que trata o art. 37, inciso Il

Il - no caso de supervisionada lider de grupo prudencial, designar o diretor
responsavel pelos controles internos, de que trata o art. 99;

§ 62 O disposto neste artigo ndo exime a responsabilidade da administracdo de cada
cooperativa de seguros pelos seus controles internos e pela gestdo dos seus riscos,
incluindo a designacdo, perante a Susep, do diretor de que trata o art. 92.” (NR)

Y S L0 TR

Paragrafo uUnico. As demais atribuicGes previstas nesta Resolucdo, relativamente
aos itens mencionados nos incisos do caput do art. 38, aplicam-se aos orgdos de
administracdo da supervisionada lider do grupo prudencial, da cooperativa central
de seguros, ou da confederagdo de cooperativas de seguros, conforme o caso.”
(NR)

“ATE AL, oot
Il - em outra supervisionada que pertenga ao mesmo grupo prudencial;

II-A - em cooperativa central de seguros ou confederacdo de cooperativas de
seguros que pertenga ao mesmo sistema cooperativo de seguros; ou

§ 12 Na hipdtese de adocgio do SCI/EGR unificado, as instituicdes a que se referem
os incisos Il e lI-A do caput deverao ser as mesmas mencionadas no art. 37, inciso Il.

Art. 62. A Resolugdo CNSP n2 422, de 11 de novembro de 2021, passa a vigorar com as seguintes

§ 22 O disposto no § 12 deste artigo ndo se aplica:

| - aos casos de reelei¢do ou eleicdo de quem ocupe ou tenha ocupado nos ultimos
seis meses cargos em oOrgdos estatutarios ou contratuais das supervisionadas,
escritério de representacao de resseguradores admitidos e corretoras de resseguro,
hipétese na qual o correspondente ato societario poderd ser realizado,
independentemente de consulta prévia; e



Il - ao ato de eleicdo para cargos em orgdos estatutarios de cooperativas de seguros,
hipdtese na qual apenas a posse dos eleitos estard sujeita a aprovacdo prévia pela
Susep, apos realizada a assembleia geral, ressalvado o disposto no inciso I.

.................................................................................. " (NR)

Art. 63. A Resolugdo CNSP n? 432, de 12 de novembro de 2021, passa a vigorar com as seguintes
alteracoes:

n) acréscimo do valor contabil de todas as dividas subordinadas emitidas, passiveis
de serem consideradas no PLA nos termos da regulamentagao especifica, limitado a
15% (quinze por cento) do capital minimo requerido;

o) deducdo do valor contabil de todas as dividas subordinadas emitidas por outra
supervisionada, inclusive dos saldos dos fundos de investimento que possuam mais
de 10% (dez por cento) de seu patrimbnio liquido composto por dividas
subordinadas emitidas por supervisionadas; e

p) para sociedades cooperativas de seguros, deduc¢do do valor constituido no Fundo
de Assisténcia Técnica, Educacional e Social.

Art. 64. Integram-se as disposi¢cdes desta Resolucdo, para os efeitos previstos em regulamentagdes
especificas, as seguintes equivaléncias, considerando o disposto no paragrafo Unico do art. 19:

| -ao grupo prudencial, o sistema cooperativo de seguros; e

Il - a supervisionada lider do grupo prudencial, a cooperativa central de seguros ou a confederagdo de
cooperativas de seguros.

Art. 65. A Susep fica autorizada a baixar instrugdes e editar as normas complementares necessarias a
execucao do disposto nesta Resolugdo.

Art. 66. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.
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