SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

VOTO ELETRONICO N2 9/2017

PROCESSO N2:15414.607129/2017-13 y
INTERESSADO'COORDENACAO DE AUTORIZACAO, CADASTRO E REGISTRO DE
"RESSEGURADORES ESTRANGEIROS, CORRETORES E AUTORREGULADORAS

Senhores membros do Conselho Diretor,

1. Trata-se de minuta de Circular que visa disciplinar a emissao e distribuicao das
carteiras de identidade profissional de cormretores de seguros, conforme determina a
Resolucao CNSP n? 303, de 16 de dezembro de 2013.

“Art. 1° A Superintendéncia de Seguros Privados - Susep - promoverd
periodicamente, a seu critério, o recadastramento dos corretores, pessoas
naturais ou juridicas, de seguros, resseguros, capitalizacdo e previdéncia
complementar aberta.

Art. 22 A Susep expedira, diretamente ou por meio de entidade
conveniada, carteiras de identidade profissional dos corretores.

Art. 32 Essa Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo.”(grifo meu)

2. A proposta apresentada trata de demanda antiga e esperada pelos profissionais que
atuam no segmento, pessoas fisicas.

3. Para tanto, o pressuposto para a concessao da carteira de identidade profissional é
o deferimento do pedido de recadastramento, conforme regulamentado pela Susep.

4. O ultimo recadastramento dos corretores de seguros, capitalizacdao e previdéncia
complementar aberta, pessoas fisicas e juridicas foi realizado no ano de 2008. Naquela
oportunidade, todos os procedimentos foram realizados em conjunto com a FENACOR -
Federacao Nacional dos Corretores de Seguros Privados e de Resseguros, de Capitalizacao,
de Previdéncia Privada, das Empresas Corretoras de Seguros e de Resseguros, em funcao
do Acordo de Cooperacao Técnica e Operacional firmado com aquela entidade de
representacao e esta Autarquia.

5. O instrumento fiiado autorizava a FENACOR a receber pedidos de concessao de
registro e de autorizacao para atuacao, bem como de recadastramento e de alteracdes
cadastrais de corretores de seguros, de vida, de capitalizacdao e de planos previdenciarios.

6. Em fevereiro de 2012, a SUSEP desenvolveu e implementou sistema préprio de
registros de corretores, o qual possibilitou aos profissionais desse segmento (pessoa fisica
e juridica), realizarem diretamente e sem O6nus o registro obrigatério. Este sistema foi
desenvolvido em carater emergencial, em funcdo da rescisao unilateral do referido acordo,
pela FENACOR.

7. Como decorréncia da rescisao, houve uma série de desafios que inicialmente
impactaram na criacao do respectivo sistema, dentre outras, questdes relativas a
expertise e manipulacao do banco de dados.

8. Diante disso, a Susep por meio da Coordenacao Geral de Autorizacdes e Liquidacoes -
CGRAL e da Coordenacao Geral de Tecnologia da Informacao - CGETI, deu inicio aos
procedimentos intemos para realizacao do recadastramento.

9. Considerando a relevancia do processo e os desafios da sua operacionalizacdo dentro
dos prazos considerados factiveis, a SUSEP entendeu que para dar consecucao ao projeto,
poderia atuar em parceria com o IBRACOR - Instituto Brasileiro de Autorregulacao do
Mercado de Corretagem de Seguros, de Resseguros, de Capitalizacdo e de Previdéncia



Complementar Aberta.

10. Como é de conhecimento dos membros deste Conselho, o IBRACOR é uma entidade
autorreguladora, autorizada a funcionar como 6rgao auxiliar da SUSEP, a teor da Portaria
SUSEP n? 5.568, de 11 de outubro de 2013, e na forma prevista no paragrafo Unico do art.
127-A, do Decreto n? 73, de 21 de novembro de 1996, c/c art. 22 da Resolucao CNSP n?
233/2011, alterada pela Resolucao CNSP n2 251/2012.

11. Nesse sentido, a SUSEP firmou Acordo de Cooperacao Técnica - ACT (processo
Susep n® 15414.000344/2014-38) com aquela entidade, que em seu plano de trabalho
levou em consideracao os seguintes apontamentos:

“l - Auxiliar a Susep na andlise dos pedidos de recadastramento periédico dos
corretores de seguros e de corretores de vida, capitalizacdo e previdéncia
privada, pessoas fisicas e juridicas; concessdao de registro; inscricdo e
autorizacao para funcionamento das sociedades corretoras, assim como
alteracbées cadastrais de corretores de seguros e de corretores de vida,
capitalizacdo e previdéncia privada (pessoas naturais e juridicas), inclusive de
seus prepostos; e no atendimento as consultas de corretores de seguros, por
telefone ou correio eletrénico.

Il - A descricdo da realidade objeto da presente parceria esta baseada na
necessidade premente de ser procedida uma depuracdo periddica no Cadastro
Nacional de Corretores de Seguros - CNCS, dele excluindo aqueles corretores
gue ndao mais estao exercendo a atividade de corretagem de seguros, de
capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta; os que estao cancelados;
e os ja falecidos;

Il - O intuito de ser realizada esta parceria com o IBRACOR, para a
implementacdo do recadastramento periddico de corretores, também se
justifica por se tratar de entidade autorrequladora do mercado de corretagem e
6rgdo auxiliar da SUSEP, por meio de procedimento administrativo ora
estabelecido, desonerado, inclusive, a autarquia nos seus aspectos
orcamentarios, financeiros e de recursos humanos;

IV - A execucdo das acbes para o recadastramento sera na forma presencial de
verificacdo visual de documentacao exigida em competente Circular SUSEP,
com os dados informados pelos corretores, por meio do sistema de que trata o
inciso V, e se dard com o acompanhamento e supervisdo direta e conjunta dos
participes;

V - o0s servicos serao realizados por meio de sistema computacional fornecido
pela SUSEP, nas instalacées da sede da Autarquia ou em local pactuado pelos
participes;

VI - A meta a ser alcancada sera o processamento de 100% dos pedidos de
recadastramento, recebidos no periodo estabelecido em Circular SUSEP, com
afericdo semanal;

Vil - O recadastramento periddico, ora previsto neste Plano de Trabalho, nao
implica, ao corretor, pagamento de quaisquer 6nus financeiros, sob qualquer
titulo.”

12. Emrelacao ao item emissao e distribuicao das carteiras de identidade profissional de
corretores de seguros, foram realizadas vaérias reunides entre a CGRAL, CGETI e
representantes do IBRACOR que tiveram como resultado, a regulamentacao das seguintes
questoes:

e As carteiras de identidade profissional terao carater facultativo e oneroso aos
corretores de seguros, cujo preco foi definidko no processo Susep n2
15414.003817/2015-30;

e As solicitacbes serao encaminhadas a Oberthur (empresa contratada pela SUSEP
para confeccao das carteiras) via sitio eletrbnico da Certisign (empresa
subcontratada pela Oberthur);

e Os corretores de seguros solicitardo as carteiras de identidade através de um link no
sitio eletronico da Susep, que ird direciona-los a Certisign para validacao dos dados
gue serao impressos ha carteira e pagamento do boleto;



e A cada 500 pedidos, a Oberthur expedira e enviara as carteiras de identidade a Sede
da Susep;

e O desenvolvimento do sistema, para que ocorra a comunicacao entre o sitio
eletronico da Susep e o do Certisign, foi realizado pela CGETI em conjunto com a
Fabrica de Software contratada pela Susep (processo SUSEP n? 15414.605066/2017-
52);

e Na esteira do Acordo de Cooperacao Técnica - ACT (processo Susep n2
15414.000344/2014-38) firmado entre a Susep e o IBRACOR, integra-se, o seguinte
plano de trabalho:

I - Distribuir os documentos de identidade profissionais concedidos
pela SUSEP;

Il - A descricao da realidade objeto da presente parceria esta baseada
na necessidade de se realizar a distribuicao de identidades
profissionais de corretores de seguros, pessoas naturais, que vierem a
atender ao recadastramento periédico;

1l - A parceria para distribuicao das identidades profissionais, através
do IBRACOR, se justifica por se tratar de entidade autorreguladora do
mercado de corretagem e O6rgao auxiliar da SUSEP, por meio de
procedimento administrativo ora estabelecido, desonerado, inclusive,
a autarquia nos seus aspectos orcamentarios, financeiros e de
recursos humanos;

IV - A execucao das acoes para a distribuicao de identidades
profissionais se dara mediante orientacao da SUSEP, com o
acompanhamento e supervisao direta e conjunta dos participes;

V - os servicos serao realizados diretamente pelo IBRACOR ou por
intermédio de outras entidades sob sua responsabilidade, inclusive
com a colaboracao da FENACOR e dos seus filiados, Sindicatos de
Corretores de Seguros - SINCOR'S;

VI - A meta a ser alcancada é a distribuicao de 100% das identidades
profissionais emitidas e disponibilizadas, ressalvadas as ocorréncias
devidamente justificadas pelo IBRACOR, com afericao mensal;

VIl - A distribuicao das identidades profissionais, ora previstas neste
Plano de Trabalho, nao implica, ao corretor, pessoa natural,
pagamento de quaisquer 6nus financeiros, exceto o custo nominal
decorrente pela emissao de tal documento, a ser pago diretamente a
empresa contratada, pela SUSEP, para tal fim.”

e Em reuniao no dia 28 de marco de 2017, entre a Susep e o0 representante da
Oberthur, ficou definido que o preco das carteiras serd reajustado pelo indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) na primeira semana de maio devido ao
aniversario do envio da proposta de preco (processo Susep n® 15414.003817/2015-
30).

e A expedicdo das_carteiras sera a partir de 3 de julho de 2017, conforme acordado
entre a SUSEP e a Oberthur.

e Para garantir a veracidade das informacdes impressas nas carteiras, somente os
corretores de seguros que estiverem recadastrados poderao solicita-las (processo
Susep n? 15414.606057/2017-89)

13. Nesse sentido, destaca-se que o processo de recadastramento dos corretores de
seguros comecara em 12 de junho de 2017.

14. A minuta foi objeto de andlise por parte da Procuradoria Federal junto a SUSEP,
conforme documento eletrénico 0097077, que nao vislumbrou qualquer ébice de cunho
juridico.

15. Em Ultima andlise, apdés derradeira reuniao com a equipe da DIORG, verificamos a
necessidade de promover ajustes redacionais e algumas alteracdes: I) no art. 72 para incluir
a mencao ao acordo de cooperacao técnica fimado com o IBRACOR; ) no art. 92 da



minuta, com o objetivo de oferecer o sentido mais amplo para a execucao do ACT. Ambos
ajustes decorrem da necessidade de alinhamento e uniformidade
com a proposta apresentada respectivamente no art. 10 bem como no paragrafo Unico da
minuta de circular que dispde sobre o recadastramento constante do processo eletrénico
Susep n? 15414.606057/2017-89; lll) inclusdo de 3 paragrafos no art. 72, o primeiro para
obrigar a apresentacao de comprovante do pagamento da carteira e de documento de
identificacao com foto para conferéncia de dados pessoais, a fim de mitigar a possibilidade
de fraude; o segundo e o terceiro paragrafos, para dar tratamento a hipétese de erro ou
divergéncia de dados na carteira emitida, com o propdsito de correcdao e substituicao da
mesma. Tendo em vista que estas alteracdes, em nossa avaliacao, nao trazem
desdobramentos de cunho juridico, prescindimos a necessidade de nova submissao do
normativo a Procuradoria Federal junto a Susep.

16. Saliento ainda que, embora seja importante instrumento para a supervisao, em
razao da auséncia de impacto da norma proposta a outros setores da Susep, sugiro
dispensa de submissao da presente proposta normativa a CPN, nos termos do artigo 10 da
Deliberacao Susep n? 187, de 2017, combinado com o artigo 92 do Anexo a Deliberacao
Susep n? 168, de 2014.

17. N3ao obstante, oportunamente a CGRAL fara apresentacdo do normativo aos
membros da CPN, para ciéncia.

18. Ademais, entendo que nao ha impacto regulatério na medida, que se trata de
simples operacionalizacdo as disposicdes da regulamentacdo vigente, aliada ao fato de que
a emissao de carteiras de identidade profissional dos corretores de seguros é pleito antigo
desses profissionais, nao havendo na minuta apresentada, s.m.j., inovacao capaz de
justificar a consulta, razao pela qual, justifico a sua dispensa do processo de consulta
publica.

19. VOTO: Feitas as consideracdes acima, submeto o assunto a apreciacao de V.Sas.,
com meu voto favoravel a aprovacdao da minuta de Circular, conforme documento
eletrénico 0100031.

Documento assinado eletronicamente por CARLOS ALBERTO DE PAULA
Eil (MATRICULA 2373708), Diretor, em 15/05/2017, as 12:46, conforme
herind -;ﬂ horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. artigos 369, 405 e 425 da lei

eletrbnica n? 13.105/2015 c/c Decreto n® 8.539/2015 e Instrucdes Susep 78 e 79 de
04/04/2016 .

= https://sei.susep.gov.br/sei/controlador_externo.php?
r# acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
f informando o cédigo verificador 0109180 e o c6digo CRC 048E1763.
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