SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS
CIRCULAR SUSEP N° 635, DE 20 DE JULHO DE 2021

Dispde sobre a regulamentacdo das diretrizes
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros
Privados - CNSP para implementacdo do Sistema de
Seguros Aberto (Open Insurance).

A SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, no uso
das atribuicdes que lhe confere o art. 36, alinea "b" do Decreto-Lei n2 73, de 21 de novembro de 1966,
considerando a Resolucdo CNSP n2 415, de 20 de julho de 2021, e considerando o que consta do
Processo Susep n? 15414.604280/2021-78,

RESOLVEU:

CAPITULO |
OBJETO

Art. 12 Dispor sobre a regulamentacao das diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Seguros Privados — CNSP para implementacdo do Sistema de Seguros Aberto (Open Insurance).

Paragrafo Unico. Os regulamentos anexos a esta Circular estabelecem as diretrizes para a
estrutura inicial responsavel pela governanca do Open Insurance, os requisitos técnicos, procedimentos
operacionais e o escopo minimo de dados e servi¢os para sua implementacao, a serem observados pelas
sociedades participantes especificadas na regulamentacgao vigente.

CAPITULO Il
DEFINICOES
Art. 22 Para os fins do disposto nesta Circular, considera-se:

| - diretério de participantes: estrutura responsavel pelo gerenciamento do registro e de
credenciais de sociedades participantes, bem como divulga informacgGes relacionadas as sociedades
participantes, entre outras atividades que venham a ser estabelecidas pela Susep; e

Il - Application Programming Interface (API): interface dedicada ao compartilhamento
entre sociedades participantes de dados e servicos do escopo do Open Insurance;

lll - enquadramento: definicdo do enquadramento inicial em segmentos para fins de
aplicacdo proporcional da regulacdo prudencial das sociedades seguradoras, sociedades de capitalizacdo,
resseguradores locais e entidades abertas de previdéncia complementar (EAPCs), apurado considerando
as informacdes constantes do plano de negdcio, ou de reenquadramento em uma nova segmentacao
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para as supervisionadas ja autorizadas, conforme definicdo estabelecida em regulamentacdo do CNSP.
(Inciso inserido pela Circular Susep n2 697/2024)

CAPITULO Il
DISPOSICOES GERAIS

Art. 32 As sociedades participantes deverdo decidir sobre a estrutura definitiva
responsdavel pela governancga até 30 de agosto de 2024, em substituicdo a estrutura inicial de que trata o
Anexo | desta Circular. (Caput alterado pela Circular Susep n2 681/2022 e, posteriormente, pela Circular
Susep n2 6932023)

Paragrafo Unico. A decisdo de que trata o caput deverd ser submetida a Susep para
aprovacao.

Art. 42 As propostas técnicas relacionadas ao Open Insurance de que trata a Resolugdo
CNSP n2 415, de 2021 devem ser submetidas para andlise da Susep, respeitados os seguintes prazos:

| - até 15 de outubro de 2021, em relagdo:

a) aos canais para encaminhamento de demandas de clientes, ao diretério de
participantes e aos direitos e as obrigacGes dos participantes do Open Insurance; e

b) aos padrdes tecnoldgicos, aos procedimentos operacionais e a padroniza¢do do leiaute
acerca do compartilhamento de dados sobre canais de atendimento relacionados as dependéncias
préprias, canais de atendimento telefénicos e eletronicos, e produtos de seguro, previdéncia
complementar aberta e capitalizacdo, disponiveis para comercializagdo das seguintes linhas de negdcios:
seguros compreensivos residenciais, seguros de automdveis, seguros de pessoas, previdéncia
complementar aberta e capitalizacao;

Il - até 15 de fevereiro de 2022, em relacao:

a) aos padrdes tecnoldgicos, aos procedimentos operacionais e a padronizacao do leiaute
acerca do compartilhamento de dados sobre produtos de seguro, disponiveis para comercializacao das
seguintes linhas de negdcios: demais seguros patrimoniais ndao previstos na alinea “b” do inciso | do
caput, de responsabilidade civil, de crédito e financeiros; e

b) ao modelo conceitual de interoperabilidade entre o Open Insurance e o Open Finance;
(Alinea alterada pela Circular Susep n2 681/2022)

Il - até 30 de abril de 2022, em relacdo aos padrées tecnoldgicos, aos procedimentos
operacionais e a padronizacdo do leiaute acerca do compartilhamento de dados sobre canais de
atendimento relacionados a rede referenciada e servicos prestados pela rede e intermedidrios, e sobre
os demais produtos de seguro, nao previstos na alinea “b” do inciso | e na alinea “a” do inciso Il do caput,
disponiveis para comercializacao;

IV - até 12 de junho de 2022, em relacgdo:

a) aos procedimentos e aos mecanismos para o tratamento e a resolugdo de disputas
entre as sociedades participantes, inclusive as decorrentes de demandas encaminhadas por clientes;

b) (Alinea revogada pela Circular Susep n2 661, de 2022)
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c) aos padrdes tecnoldgicos, aos procedimentos operacionais e a padronizacdo do leiaute
acerca do compartilhamento de dados sobre:

1. cadastro do cliente e seus representantes;

2. movimentacdes relacionadas com planos de seguros, de previdéncia complementar
aberta, assisténcia financeira e capitalizacdo dos ramos que ja tenham operacdes registradas no Sistema
de Registro de Operagdes (SRO), por forca de regulamentacdo especifica, até a referida data; e

V - até 12 de setembro de 2022, em relagdo aos padrdes tecnoldgicos, aos procedimentos
operacionais e a padronizacdo do leiaute acerca do compartilhamento de servicos de iniciacdo de
movimentacdo referentes a seguros que ja tenham operacbes registradas no SRO, por forca de
regulamentacgdo especifica, até a referida data.

§ 12 Para a submissdo das propostas técnicas dos dados de movimentagdes relacionadas
com planos de seguros, de previdéncia complementar aberta, assisténcia financeira e capitalizacdo e de
servicos de iniciacdo de movimentacao referidos no item 6 da alinea “b” do inciso V-A e na alinea “b” do
inciso VI do art. 52, o prazo a ser observado, no que se refere aos padrdes tecnoldgicos, aos
procedimentos operacionais e a padronizacao do leiaute, é de: (Paragrafo alterado pela Circular Susep n2
688/2023 e, posteriormente, pela Circular Susep n2 693/2023)

| - até 28 de fevereiro de 2023 para os dados de movimentacgdes relacionadas com planos
de seguros de todos os ramos do Grupo de Pessoas, microsseguros e previdéncia complementar aberta;

Il - até 31 de marco de 2023 para os dados de movimentacdes relacionadas com
capitalizacdo e assisténcia financeira; e

Il - até 150 dias antes das datas estabelecidas na alinea “b” do inciso VI do art. 52 para a
implementacdo dos requisitos no que se refere aos servicos de iniciacdo de movimentacdo. (Inciso
alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

§ 29 (Paragrafo revogado pela Circular Susep n2 681/2022)

§ 32 O encaminhamento das propostas técnicas sobre aspectos relativos aos padrées
tecnoldgicos, aos procedimentos operacionais e a padronizacdo do leiaute acerca do compartilhamento
de dados sobre produtos e movimentacdes, bem como acerca do compartilhamento de servicos de
iniciacido de movimentacdo referentes a produtos destinados exclusivamente a elaboracdo e
comercializagdo de contratos relacionados ao inciso | do art. 22 da Resolugdo CNSP n? 40721 deve
observar o disposto no § 52 da Resolugdo CNSP n? 415/21. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2
681/2022)

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 52 Esta Circular entra em vigor em 2 de agosto de 2021, com observancia dos
seguintes prazos:

| - até 15 de novembro de 2021, para implementacdo dos canais para encaminhamento de
demandas de clientes, do portal do Open Insurance e do diretério de participantes;
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Il - até 15 de dezembro de 2021, para a implementacdo dos requisitos necessdarios para o
compartilhamento de dados sobre canais de atendimento e produtos de seguro, previdéncia
complementar aberta e capitalizacdo disponiveis para comercializacdo conforme estabelecidos na alinea
“b” do inciso | do art. 49;

Il = (Inciso revogado pela Circular Susep n? 661, de 2022)

IV - até 30 de junho de 2022, para a implementacdo dos requisitos necessarios para o
compartilhamento de dados sobre canais de atendimentos e produtos de seguro disponiveis para
comercializagdo conforme estabelecidos na alinea “a” do inciso Il e no inciso Il do art. 42; (Inciso
alterado pela Circular Susep n? 661, de 2022)

V - até 12 de setembro de 2022, para a implementacao:

a) dos procedimentos e mecanismos para o tratamento e a resolucdo de disputas entre as
sociedades participantes; e (Alinea alterada pela Circular Susep n2 661, de 2022)

b) (Alinea revogada pela Circular Susep n2 688/2023)

V-A — A implementacdo dos requisitos necessarios para o compartilhamento de dados
referidos na alinea “c” do inciso IV do art. 42 serd faseado nos seguintes prazos: (Inciso incluido pela
Circular Susep n2 681/2022)

a) (Alinea revogada pela Circular Susep n2 693/2023)

b) Término das certificacbes das APIs e consequente inicio da operacdo em produgao
pelas sociedades participantes

1. até 12 de agosto de 2023 para os dados de cadastro do cliente e seus representantes e
de movimentacgdes relacionadas com planos de seguros do ramo Patrimonial - Compreensivo Residencial;
(Item alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

2. até 2 de outubro de 2023 para os dados de movimentac¢des relacionadas com planos de
seguros de todos os ramos do Grupo Patrimonial exceto os expressos no item 1, 4 e 5 desta alinea; (ltem
alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

3. até 12 de novembro de 2023 para os dados de movimentagdes relacionadas com planos
de seguros de todos os ramos dos Grupos Responsabilidades, Riscos Financeiros, Aceitacdo e Sucursal no
Exterior Petrdleo, Aeronduticos, Maritimos e Nucleares; (Item alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

4. até 12 de dezembro de 2023 para os dados de movimentacdes relacionadas com planos
de seguros de todos os ramos dos Grupos Rural, Automével, Transportes e do ramo Patrimonial — Riscos
Diversos; (Item alterado pela Circular Susep n? 693/2023)

5. até 12 de marc¢o de 2024 para os dados de movimentacdes relacionadas com planos de
seguros de todos os ramos do Grupo Habitacional e do ramo Patrimonial — Garantia Estendida; (Item
alterado pela Circular Susep n2 693/2023)
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6. até 12 de abril de 2024 para os dados de movimentagdes relacionadas com planos de
seguros de todos os ramos do Grupo de Pessoas, microsseguros, previdéncia complementar aberta,
assisténcia financeira e capitalizacdo. (Item alterado pela Circular Susep n2 688/2023 e, posteriormente,
pela Circular Susep n2 693/2023)

VI - a implementacdo dos requisitos necessarios para o compartilhamento de servicos serd
faseada nos seguintes prazos: (Inciso alterado pela Circular Susep n? 681/2022 e, posteriormente, pela
Circular Susep n2 688/2023)

a) (Alinea incluida pela Circular Susep n2 6882023 e, posteriormente, revogada pela
Circular Susep n2 693/2023)

b) término das certificacdes das APIs e consequente inicio da operacdo em producdo pelas
sociedades participantes: (Alinea incluida pela Circular Susep n2 688/2023)

1. até 3 de junho de 2024 para os servigos relacionados com planos de seguros do ramo
Patrimonial - Compreensivo Residencial; (Item alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

2. até 12 de julho de 2024 para os servicos relacionados com planos de seguros de todos
os ramos do Grupo Patrimonial exceto os expressos nos itens 1, 4 e 5 desta alinea; (Item alterado pela
Circular Susep n2 693/2023)

3. até 12 de agosto de 2024 para os servicos relacionados com planos de seguros de todos
os ramos dos Grupos Responsabilidades, Riscos Financeiros, Aceitacdo e Sucursal no Exterior, Petrdleo,
Aeronduticos, Maritimos e Nucleares; (ltem alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

4. até 2 de setembro de 2024 para os servicos relacionados com planos de seguros de
todos os ramos dos Grupos Rural, Automodvel, Transportes e do ramo Patrimonial — Riscos Diversos;
(Item alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

5. até 12 de outubro de 2024 para os servicos relacionados com planos de seguros de
todos os ramos do Grupo Habitacional e do ramo Patrimonial — Garantia Estendida; e (ltem alterado pela
Circular Susep n2 693/2023)

6. até 29 de novembro de 2024 para os servigos relacionados com planos de seguros de
todos os ramos do Grupo de Pessoas, microsseguros, previdéncia complementar aberta e capitalizacao.
(Item alterado pela Circular Susep n2 693/2023)

§ 12 (Paragrafo revogado pela Circular Susep n2 688/2023)

§ 292 As implementagdes previstas nos incisos Il a VI referentes a produtos destinados
exclusivamente a elaboracdo e comercializacdo de contratos referidos no art. 22 da Resolugdo CNSP n?
40721 devem observar o disposto nos §§ 52 e 62 da Resolugdo CNSP n2 415/21. (Paragrafo incluido pela
Circular Susep n2 681/2022)
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§ 32 Prazos e marcos intermedidrios para as implementacdes previstas nesse artigo
poderdo ser estabelecidas pela area competente da Susep que acompanha a implementacdo do Open
Insurance visando uma melhor organizagao e previsibilidade das entregas por parte das sociedades
participantes. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 681/2022)

SOLANGE PAIVA VIEIRA
Superintendente
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ANEXO | — ESTRUTURA INICIAL RESPONSAVEL PELA GOVERNANGA DO PROCESSO DE IMPLEMENTACAO
DO OPEN INSURANCE

CAPITULO |
FINALIDADE

Art. 12 Este regulamento dispde sobre as diretrizes para o estabelecimento, pelas
sociedades participantes, da estrutura inicial responsdvel pela governanca do processo de
implementacdo do Sistema de Seguros Aberto (Open Insurance), de que trata a regulamentacdo vigente.

Paragrafo Unico. A estrutura inicial de que trata o caput deve ser privada, sem fins
lucrativos e formalizada até 10 de setembro de 2021. (Pardgrafo alterado pela Circular Susep n@

641/2021)

CAPITULO II
NIVEIS DA ESTRUTURA INICIAL RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA

Art. 22 A estrutura inicial responsavel pela governanca deve ser composta, pelo menos,
por trés niveis, a saber:

| - estratégico, integrado por um Conselho Deliberativo;
Il - administrativo, integrado por um Secretariado; e
Il - técnico, composto por Grupos Técnicos.

Paragrafo Unico. As atividades desempenhadas pelo nivel administrativo de que trata o
inciso Il do caput podem ser objeto de contratos de terceiriza¢cdo, observado o disposto neste Anexo.

CAPITULO Il
ATRIBUICOES DOS NIVEIS DA ESTRUTURA INICIAL RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA
Secao |
Atribuig¢des do Conselho Deliberativo
Art. 32 S3o atribuicdes do Conselho Deliberativo:
| - definir o regimento interno da estrutura inicial de governanga;

Il - definir o cronograma interno das atividades, inclusive a periodicidade das reunides do
Conselho Deliberativo, tendo em vista os prazos definidos na regulamentacdo para submissdo das
Propostas Técnicas e implementacao;

Ill - aprovar propostas para padrées tecnoldgicos, procedimentos operacionais e outros
aspectos necessarios a implementacdao do Open Insurance;

IV - aprovar o orcamento da estrutura responsavel pela governanca;
V - designar e destituir:

a) o conselheiro independente, com base nos dispositivos deste Anexo; e
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b) o Secretario-Geral, os Coordenadores dos Grupos Técnicos e seus substitutos, com base
nos dispositivos deste Anexo;

VI - decidir sobre a formacao, os temas e a composi¢cdo dos Grupos Técnicos;

VIl - definir diretrizes para os niveis administrativo e técnico, bem como avaliar e decidir
acerca das propostas técnicas e planos de trabalho dos niveis administrativo e técnico;

VIII - decidir sobre eventual contratacdo de servicos;

IX - dialogar com 6rgdos reguladores e outras partes interessadas, podendo indicar o
Secretdrio-Geral para representa-lo;

X - deliberar sobre alteracdes da estrutura organizacional;

Xl - deliberar acerca de outras questdes necessarias para a implementagdo do Open
Insurance; e

XIl — promover a integracdao e a interoperabilidade do Open Insurance com outras
iniciativas de Open Finance no ambito dos mercados financeiro, de capitais, de seguros, de previdéncia e
de capitalizacdo, observado os requisitos previstos na regulamentacdo vigente. (Inciso alterado pela
Circular Susep n2 681/2022)

§ 12 O Conselho Deliberativo poderd delegar aos Coordenadores dos Grupos Técnicos a
definicdo da composi¢cao dos respectivos grupos.

§ 292 O regimento interno da estrutura inicial de governanga devera ser divulgado ao
publico de forma acessivel e gratuita.

Secao Il
Atribui¢6es do Secretariado
Art. 42 S3o atribuicdes do Secretariado:

| - organizar planos de trabalho e propostas técnicas apresentados pelos Grupos Técnicos
para submissdo ao Conselho Deliberativo;

Il - agendar e organizar as reunides do Conselho Deliberativo, com observancia do
disposto neste Anexo;

[ll - propor, executar e gerenciar o orgamento da estrutura responsdvel pela governanga,
considerando as demandas dos Grupos Técnicos;

IV - acompanhar a execucdo dos planos de trabalho dos Grupos Técnicos, inclusive para
observancia do cronograma interno definido pelo Conselho Deliberativo;

V - coordenar agbes conjuntas dos Grupos Técnicos, quando necessario;

VI - manter o Conselho Deliberativo informado sobre o desenvolvimento das propostas
técnicas e outras questdes relevantes relacionadas com o andamento dos trabalhos dos Grupos Técnicos;

VIl - representar o Conselho Deliberativo nas discussGes com 6rgdos reguladores e outras
partes interessadas, quando indicado para isso;

VIII - organizar a comunicagdo interna e externa da estrutura responsavel pela governanga;
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IX - monitorar e gerir riscos inerentes a estrutura responsavel pela governanca, garantida a
independéncia dessa atividade; e

X - executar as demais atividades operacionais e administrativas necessdarias para o bom
funcionamento da estrutura inicial responsavel pela governanga.

Secao Il
Atribuigées dos Grupos Técnicos
Art. 52 S3o atribuicdes dos Grupos Técnicos, entre outros:

| - desenvolver estudos e propostas técnicas para a implementacdo do Open Insurance,
conforme os planos de trabalho aprovados pelo Conselho Deliberativo;

Il - propor ao Secretariado planos de trabalho e propostas técnicas que serdao submetidos
a deliberacdo do Conselho Deliberativo;

lll - relatar periodicamente ao Secretariado sobre o desenvolvimento das propostas e
outras questdes relevantes; e

IV - uniformizar as decisdes técnicas, facilitando a deliberagdo e a decisdo do Conselho
Deliberativo, formalizando as divergéncias.

CAPITULO IV
COMPOSICAO DOS NIVEIS DA ESTRUTURA INICIAL RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA
Secdo |
Composi¢ao do Conselho Deliberativo

Art. 62 O Conselho Deliberativo da estrutura inicial de que trata este Regulamento sera
composto por até seis conselheiros com direito a voto nos processos deliberativos, divididos nos
seguintes grupos:

| - grupo 1: um conselheiro indicado pelas sociedades supervisionadas enquadradas no
segmento 1 (S1) de que trata a regulamentacdo especifica;

Il - grupo 2: um conselheiro indicado pelas sociedades supervisionadas enquadradas no
segmento 2 (S2) de que trata a regulamentacdo especifica;

Il - grupo 3: um conselheiro indicado pelas sociedades supervisionadas enquadradas nos
segmentos 3 e 4 (S3 e S4) de que trata a regulamentacado especifica;

IV - grupo 4: um conselheiro indicado pelas sociedades supervisionadas participantes do
SandBox regulatério de que trata a regulamentacdo especifica;

V - grupo 5: um conselheiro indicado pelas sociedades processadoras de ordem do cliente,
quando houver; e (Inciso alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

VI - grupo 6: um conselheiro independente.

§ 12 Excluem-se das sociedades supervisionadas as que se referem os incisos | a IV do
caput aquelas que ndo possuem provisdes técnicas no momento da indicagao.
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§ 22 A Susep podera acompanhar as discussdes do Conselho Deliberativo de que trata o
caput, sem direito a voto nos processos deliberativos.

§ 32 A indicacdo dos conselheiros de que trata o caput abrange a designacdo de um
conselheiro titular e um suplente para cada grupo, tendo que ser comprovada a decisdo tomada pela
maioria, do respectivo grupo, e observadas as seguintes condi¢cdes a serem cumpridas no ato da
indicacdo:

| - ndo estar impedido por lei especial, nem condenado por crime falimentar, de
sonegacao fiscal, de suborno, de prevaricacdo, de corrupgao ativa ou passiva, de concussao, de peculato,
de “lavagem” de dinheiro ou ocultacdo de bens, direitos e valores, contra a economia popular, a fé
publica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional, ou condenado a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos; e

Il - ndo estar declarado inabilitado ou suspenso para o exercicio de cargos de conselheiro
fiscal, de conselheiro de administracdo, de diretor ou de sécio administrador em instituicdo financeira, e
demais entidades autorizadas a funcionar pela Comissao de Valores Mobilidrios, pelo Banco Central do
Brasil, pela Superintendéncia de Seguros Privados, pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar ou pela
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar.

§ 49 A designacado do conselheiro independente deve ser realizada com observancia do
disposto neste Anexo, apds escolha dos candidatos pelo Secretariado para compor uma lista triplice,
respeitados os principios da motivacdo e da transparéncia. (Pardgrafo alterado pela Circular Susep n2
681/2022)

§ 42-A O processo de selecdo dos candidatos pelo Secretariado deverd ser documentado e
pautado em critérios objetivos e coerentes com os atributos necessarios para o adequado desempenho
das atividades. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 681/2022)

§ 42-B E vedada a indicacdo de candidatos para o cargo de conselheiro independente ao
Secretariado por parte dos demais conselheiros. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 681/2022)

§ 52 Na auséncia de indicacdo de conselheiro para algum(ns) dos grupos a que se refere o
caput, a representacao do(s) respectivo(s) grupo(s) ficard(ao) vaga(s), ndo contando para a definicdo de
maioria nos processos deliberativos.

§ 62 As sociedades participantes do Sandbox Regulatdrio que pertencam a mesmo grupo
prudencial de sociedade supervisionada enquadrada nos segmentos S1, S2, S3 ou S4 somente poderdo
participar da indicacdo de conselheiro do grupo, de que trata o caput, referente ao segmento do seu
grupo prudencial.

Art. 72 S3o requisitos para o conselheiro independente do Conselho Deliberativo, além
dos dispostos nos incisos | e Il do § 32 do art. 62 deste Anexo:

| - ter formacdo académica compativel com a funcdo, com experiéncia comprovada nas
areas de seguros, ou financeira, e de tecnologia da informacdo, bem como conhecer a regulamentacdo
do Open Insurance;

I - ndo manter vinculo com sociedade participante do Open Insurance ou com
associacoes, federacdes ou confederagdes representativas de sociedades participantes nos doze meses
gue antecederem a sua indicac¢ao;
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§ 12 O conselheiro independente de que trata o caput deve desempenhar suas atividades
em favor da livre concorréncia, da inovac¢do, da seguranca e privacidade de dados, bem como da
protecao do consumidor, com equilibrio entre o interesse publico e os interesses privados.

§ 29 O vinculo de que trata o caput, inciso Il, é configurado quando o conselheiro
independente incorrer nas seguintes situacdes:

| - ser administrador de sociedade participante do Open Insurance, sua controladora
direta ou indireta, ou controlada ou sociedade submetida a controle comum direto ou indireto;

Il - ser administrador ou pessoa autorizada a exercer cargo em o6rgdo estatutario ou
contratual de sociedade participante do Open Insurance;

Il - possuir participagao direta ou indireta no capital de sociedade participante do Open
Insurance;

IV - manter relagdo empregaticia ou decorrente de prestacao de servicos, profissionais ou
ndo, ou patrocinio, apoio ou similares, diretos ou indiretos, ou outra relacdo que possa representar
conflito de interesse, com sociedade supervisionada ou sociedade participante do Open Insurance ou
com associac¢ao, federagao, sindicato ou confederacao representativa de sociedades participantes ou de
intermedidrios ou distribuidores de seguros, previdéncia complementar aberta ou capitalizacdo; (Inciso
alterado pela Circular Susep n? 641/2021)

V - intermediar ou distribuir produtos comercializados pelas sociedades supervisionadas
ou atuar como corretor de seguro ou resseguro, representante de seguros ou estipulante; e

VI - ser cbnjuge, companheiro ou parente até o segundo grau de pessoas enquadradas nos
incisos I a V.

§ 32 Em caso de descumprimento do disposto neste artigo, a Susep podera determinar a
destituicdo do conselheiro independente as sociedades supervisionadas ou participantes do Open
Insurance. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 641/2021)

Secao Il
Composicao dos demais Niveis da Estrutura Inicial Responsavel pela Governanga

Art. 82 O Secretariado deve ser composto por, no minimo, um Secretario-Geral e
respectivo suplente, designados pelo Conselho Deliberativo.

Paragrafo Unico. O Secretario-Geral deve participar das reunides do Conselho Deliberativo,
sem direito a voto nos processos deliberativos.

Art. 92 Os Grupos Técnicos serdo formados considerando-se os seguintes requisitos:
| - possuir um Coordenador e um substituto por Grupo Técnico; e

Il - ser especializado em temas compativeis com os aspectos de que trata a
regulamentacdo do Open Insurance. (Inciso alterado pela Circular Susep n2 641/2021)

§ 12 A coordenacdo do Grupo Técnico podera ser exercida por uma pessoa natural ou por
um grupo de pessoas naturais.

§ 29 A participacdo nos Grupos Técnicos de que trata o caput pode abranger pessoas
naturais ou juridicas.
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CAPITULO V
CONSELHO DELIBERATIVO

Art. 10. Os conselheiros do Conselho Deliberativo exercerdo suas funcdes pelo prazo de 18
(dezoito) meses contados a partir da primeira reunido que suceda a sua indicagao.

§ 12 A Susep poderd alterar o prazo de que trata o caput por periodo compativel com o
calendario de implementacdo do Open Insurance.

§ 22 Os conselheiros titulares e suplentes indicados podem ser substituidos a qualquer
tempo pelas sociedades do grupo representado, observadas as condicbes deste Anexo, mediante
comunicac¢do ao Secretariado com antecedéncia minima de dois dias Uteis, desde que se comprove a
decisdao tomada pela maioria, do respectivo grupo, por meio de ata de reuniao.

§ 32 O regimento interno da estrutura inicial de governanca deverd dispor sobre os
motivos que ensejam a destituicdo de conselheiros, com base em parametros justos, razodveis, objetivos
e equitativos.

§ 42 Entre os motivos para a destituicao, o regimento interno devera incluir, no minimo, a
constatacdo de auséncias injustificadas de conselheiros titulares e suplentes em duas reunides
consecutivas ou em trés reunides ndo consecutivas.

§ 52 A auséncia de indicagcdo de um conselheiro substituto implica que a representagao do
seu respectivo grupo ficard vaga, ndo contando para a definicdo de maioria nos processos deliberativos.

CAPITULO VI
REUNIOES E O PROCESSO DECISORIO DO CONSELHO DELIBERATIVO
Art. 11. O Conselho Deliberativo deve reunir-se em periodicidade por ele definida.

Paragrafo Unico. Para efeito do disposto no caput, o Conselho Deliberativo deve deliberar
sobre mecanismos para convocacdo de reunides extraordinarias, observada a necessidade de anuéncia
de, no minimo, dois conselheiros para a sua convocacao.

Art. 12. As decisdes do Conselho Deliberativo serdo tomadas por maioria simples de voto
dos conselheiros.

§ 12 Excetuam-se do disposto no caput, devendo ser decididas por maioria qualificada de
conselheiros, considerada como a quantidade total de conselheiros reduzida por um, as deliberacdes
relacionadas com:

| - aprovacdo do orcamento da estrutura;
Il - contratacdo de servicos; e
Il - alteracdo da estrutura responsavel pela governanca.

§ 22 A deliberacdo com relacdo a indicacdo e destituicdo do conselheiro independente
deve ser tomada com a maioria obtida a partir de, no minimo, trés votos dos conselheiros dos grupos 1 a
5 de que trata o art. 62 deste Anexo.
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§ 32 Para as deliberagdes do Conselho Deliberativo, devem estar presentes 100% (cem por
cento) dos conselheiros com direito a voto.

§ 49 Excetua-se do disposto no § 32 a deliberacdo com relacdo a indicacdo e destituicdo do
conselheiro independente, em que devem estar presentes os conselheiros dos grupos 1 a 5 de que trata
o art. 62 deste Anexo.

§ 52 Em caso de empate nas tomadas de decisdo de que trata o caput, o voto
desempatador serd dado pelo conselheiro independente.

§ 62 Enquanto ndo houver a indicacdo de conselheiro para o grupo 5 a que se refere o art.
62 deste Anexo, a indicagdo do conselheiro independente poderad ocorrer sem a presenga daquele,
observada em todo caso a regra de maioria por, no minimo, trés votos de que trata o § 29. (Pardgrafo
incluido pela Circular Susep n2 681/2022)

CAPITULO VII
CUSTOS DE MANUTENCAO DA ESTRUTURA INICIAL RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA

Art. 13. O Conselho Deliberativo poderd definir sistematica para custeio das atividades de
manutencdo da estrutura inicial responsavel pela governanca de que trata este Regulamento pelas
sociedades participantes do Open Insurance, com base nos seguintes critérios:

| - relacdo de proporcionalidade matematica entre a parcela dos custos devidos por cada
sociedade e o seu patrimonio liquido, por meio da apura¢do da divisdo do patrimonio liquido da
sociedade participante pela soma dos patrimonios liquidos de todas as sociedades participantes ou dos
grupos prudenciais, aplicado ao total do custo incorrido no més; (Inciso alterado pela Circular Susep n2

641/2021)

Il - vedacdo ao pagamento em duplicidade; e (Inciso alterado pela Circular Susep n2

641/2021)

Il - vedacdo ao estabelecimento de limites minimos ou maximos para o custo devido por
cada sociedade participante. (Inciso incluido pela Circular Susep n2 641/2021)

§ 12 E facultado as sociedades participantes do Open Insurance integrantes de grupo
prudencial o pagamento de forma consolidada por todas as sociedades que compdem o respectivo

grupo.

§ 22 Na hipd6tese de que trata o § 12, deve ser considerado o patriménio liquido do grupo
prudencial para fins de atendimento do critério disposto no inciso | do caput.

§ 32 O Conselho Deliberativo podera estabelecer sistematica de pagamento de valores
diferenciados no momento da adesdo de nova sociedade participante do Open Insurance, para
compensar os custos da estrutura de governanca incorridos antes da sua adesao, observado o inciso | do
caput.

§ 42 Para a eventual definicdo das sistematicas de que tratam o caput e o §32, o Conselho
Deliberativo devera observar o critério de maioria simples disposto no caput do art. 12 deste Anexo.

§ 52 Observados os demais principios estabelecidos na regulamentagao vigente do Open
Insurance, para a definicao da sistematica de custeio, a que se refere o caput, devera ser estabelecido
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critério de amortizacdo do custo total de implementacdao conforme padrdoes comumente utilizados pelas
sociedades participantes para amortizacdo de investimentos em tecnologia em suas demonstracoes
financeiras. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 641/2021)

Art. 14. O calculo do patrimoénio liquido do grupo prudencial, a que se refere o § 22 do art.
13 deste Anexo, deverd considerar a soma dos patrimonios liquidos de cada sociedade supervisionada
participante do Open Insurance e pertencente ao grupo prudencial, definido conforme regulamentacao
do CNSP, deduzida dos valores de eventuais participacdes entres as sociedades participantes do Open
Insurance e pertencentes ao referido grupo prudencial. (Artigo incluido pela Circular Susep n2 641/2021)

Art. 15. E vedada a cobranca de encargos decorrentes do inadimplemento ou mora
superiores aqueles previstos pela estrutura responsavel pela governanga do Open Finance. (Artigo
incluido pela Circular Susep n2 6412021 e, posteriormente, alterado pela Circular Susep n2 681/2022)
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ANEXO Il — REQUISITOS TECNICOS E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS DO OPEN INSURANCE
CAPITULO |
DETALHAMENTO DOS REQUISITOS TECNICOS E DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Art. 12 O detalhamento dos requisitos técnicos e dos procedimentos operacionais para a
implementacdo do Open Insurance estard previsto em:

| - Manual de Escopo de Dados e Servicos do Open Insurance;
Il - Manual de APIs do Open Insurance;

lIl - Manual de Servicos Prestados pela Estrutura Responsavel pela Governanca do Open
Insurance;

IV - Manual de Seguranga do Open Insurance; e
V - Manual de Experiéncia do Cliente do Open Insurance.

§ 12 Os manuais de trata o caput serdo publicados pelo Departamento de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao - DETIC, da Susep, e mantidos atualizados no sitio eletronico na internet da
Autarquia ou no Portal do Open Insurance.

§ 22 O DETIC podera publicar outros manuais, caso haja necessidade.

CAPITULO II
ESCOPO DE DADOS E SERVICOS

Art. 22 O Manual de Escopo de Dados e Servicos do Open Insurance detalhard os dados e
servicos objeto de compartilhamento no ambito do Open Insurance, observado o escopo minimo de
dados e servigos disposto nesta Circular.

Art. 32 Para fins do compartilhamento de dados sobre canais de atendimento e sobre
produtos e servicos disponiveis a comercializagao, as sociedades participantes devem assegurar o acesso
ao publico a dados mantidos permanentemente atualizados.

CAPITULO Il
APlIs

Art. 42 O Manual de APIs do Open Insurance estabelecerd padroes para o
desenvolvimento de APIs por parte das sociedades participantes do Open Insurance, em particular:

| - o desenho das APlIs;

Il - os protocolos para transmissdo de dados;
Il - o formato para troca de dados;

IV - os controles de acesso as APIs;

V - os controles de versionamento;
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VI - a especificagdo dos parametros relativos a indisponibilidade das APIs, com base na
frequéncia minima de disponibilidade da API a cada vinte e quatro horas e a cada trés meses;

VIl - a especificacdo dos parametros relativos ao desempenho de processos de solicitacdo
de compartilhamento de dados e servigos, com base no tempo minimo de resposta a chamadas de API; e

VIII - os limites de chamadas de APls, com base em limites minimos de trafego de
chamadas.

Art. 52 As sociedades participantes deverao disponibilizar APls administrativas dedicadas
exclusivamente ao compartilhamento com o diretdrio de participantes, para fins de monitoramento e
divulgacao de informacdes de que trata o inciso IV do art. 42 deste Anexo.

CAPITULO IV
PARTICIPACAO NO OPEN INSURANCE
Secdo |
Registro das Sociedades Participantes

Art. 62 As sociedades participantes devem registrar sua participacdo no Open Insurance
no diretério de participantes.

§ 12 O registro de que trata o caput deve ser observado: (Paragrafo renumerado e
alterado pela Circular Susep n2 697/2024)

| - pelas sociedades supervisionadas participantes obrigatdrias de que trata o inciso |,
alinea "a", do caput do art. 62 da Resolugdo CNSP n2 415, de 2021, em até dez dias Uteis contados da
data de inicio de producdo de efeitos de seu enquadramento;

Il - antes do inicio do compartilhamento de dados do escopo do Open Insurance, pelas
sociedades participantes voluntarias de que trata o inciso |, alinea "b", do caput do art. 62 da Resolugao
CNSP n2 415, de 2021; e

Il - antes do inicio do compartilhamento de servico de iniciacdo de movimentacdo, pelas
sociedades processadoras de ordem do cliente abrangidas pelo inciso Il, alinea "a", do caput do art. 62
da Resolucdo CNSP n2 415, de 2021.

§ 22 No caso de que trata o inciso Il do § 19, as sociedades participantes terdo cento e
oitenta dias, a partir do registro de sua participacdo no Open Insurance, para realizar as implementacoes
previstas no art. 52 desta Circular cujos prazos ja tenham decorrido ou que venham a decorrer durante
aquele periodo. (Paragrafo incluido pela Circular Susep n2 697/2024)

Art. 72 O registro no diretério de participantes deve abranger:

| - o cadastramento da sociedade e de seus representantes, devendo estas informacoes
ser mantidas permanentemente atualizadas pelas sociedades participantes; e

Il - a adesdo da sociedade aos direitos e obrigacGes da sociedade participante, conforme
divulgado pela Estrutura Responsavel pela Governangca do Open Insurance, de que trata a
regulamentacdo especifica.
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Paragrafo unico. O documento de direitos e obrigacdes do participante de que trata o
inciso Il do caput deve abranger, entre outras, informagdes sobre a contribuicdo para custeio das
atividades de manutencado da Estrutura Responsavel pela Governanca do Open Insurance, caso aprovada
tal sistematica pelo Conselho Deliberativo dessa estrutura, em consonancia com a regulamentacdo
vigente.

Art. 79-A As sociedades participantes de que trata o inciso | do caput do art. 62 da
Resolucdo CNSP n? 415, de 2021 que, excepcionalmente, ndo estejam aptas a cumprir, nos prazos
previstos no art. 62 deste Anexo, as obrigacdes para participacdo no Open Insurance deverdo elaborar
um plano de adequacdo, contendo: (Artigo incluido pela Circular Susep n2 697/2024)

| - motivo do enquadramento no art. 62, § 12, inciso |, deste Anexo, quando aplicavel;

Il - motivo da impossibilidade de cumprimento do prazo previsto no art. 62, § 12, inciso |
ou no art. 69, § 29, deste Anexo, conforme o caso; e

[l - cronograma contendo as etapas necessarias para cumprimento das obrigagdes para o
exercicio das modalidades de participacdo no Open Insurance e a data para conclusdo do plano de
adequacao.

§ 12 O plano de adequag¢dao de que trata o caput deve ser assinado pelo Diretor
responsdavel pelo Open Insurance e encaminhado a Susep dentro dos respectivos prazos previstos no art.
62 deste Anexo.

§ 22 A coordenacgdo-geral competente da Susep avaliard o plano de adequacao de que
trata o caput, em relacdo ao qual poderd determinar ajustes ou rejeita-lo.

§ 32 Na hipotese de rejeicao do plano, a coordenagdo-geral competente da Susep,
adicionalmente, informara os motivos que ensejaram sua decisdao, devendo a sociedade participante, por
uma unica vez, no prazo maximo de trinta dias contados da data do recebimento da notificacao,
apresentar novo plano de adequacao.

§ 42 Na hipdtese de solicitacdo de ajustes do plano, a sociedade participante, no prazo
maximo de quinze dias contados da data do recebimento da notificacdo, apresentar o plano com os
ajustes solicitados.

§ 52 Na avaliacdo sobre o plano de adequacdo de que trata o § 29, a Susep aferira, entre
outros aspectos, a compatibilidade entre a complexidade da situacdo concreta e o prazo previsto para a
adequacao.

§ 62 A execucdo do plano de adequacdo de que trata o caput deve ser objeto de
acompanhamento mensal pela auditoria interna das sociedades participantes, os respectivos relatérios
deverdo ser preservados, pelo prazo de cinco anos, e ser mantidos a disposicdo da Susep.

§ 72 Na hipdtese de o plano de adequacdo de que trata o caput ndo esteja sendo
cumprido, a Susep deverd ser comunicada em até dois dias Uteis apds a identificacdo do
descumprimento pela auditoria interna.

Secao Il
Cancelamento do Registro de Institui¢ao Participante

Art. 82 O cancelamento do registro de sociedade participante no diretdrio de participantes
somente é admitido a partir de requisicdo da Susep, nas seguintes hipdteses:
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| - decretacdo de regime especial de intervencdo ou liquidacdo extrajudicial na sociedade;

Il - alteracdo do objeto social que caracterize a ndo atuagao como sociedade seguradora,
entidade aberta de previdéncia complementar ou sociedade de capitalizacdo;

lll - outras, a critério da Susep, com vistas a preservar o adequado funcionamento do
Open Insurance.

Paragrafo Unico. Excetua-se do disposto no caput a saida de sociedade participante
voluntdria de que trata regulamentacdo vigente, desde que a sociedade comunique a sua retirada do
Open Insurance ao diretdrio de participantes com, no minimo, um ano antes de sua efetivacao, devendo
esta comunicacdo ser mantida a disposicdo da Susep.

CAPITULO V
SERVICOS PRESTADOS PELA ESTRUTURA RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA
Secdo |
Manual

Art. 92 O Manual de Servicos Prestados pela Estrutura Responsavel pela Governanca do
Open Insurance estabelecera os requisitos técnicos e os procedimentos operacionais para a
implementacgao de:

| - diretério de participantes;

Il - canais de suporte ao acesso ao diretério e de encaminhamento de demandas as
sociedades participantes; e

Il - portal do Open Insurance.

§ 12 Para fins do disposto no caput, o manual devera estabelecer, entre outros, o
detalhamento dos parametros sobre a indisponibilidade e o desempenho na execu¢ao das atividades de
gue tratam os incisos | e Il, com base em critérios relacionados a frequéncia de disponibilidade da APl a
cada vinte e quatro horas e a cada trés meses, ao tempo de resposta a chamadas de APl e ao
atendimento a demandas, conforme o caso.

§ 22 O Manual de Servicos Prestados pela Estrutura Responsavel pela Governanca do
Open Insurance de que trata o artigo poderd ser consolidado com o do Open Finance. (Paragrafo
alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

Secao Il
Diretdrio de Participantes

Art. 10. A Estrutura Responsavel pela Governanca do Open Insurance devera contemplar
diretdrio de participantes com as seguintes atribuicdes:

| - gerenciamento do registro e dos acessos ao diretério por parte das sociedades
participantes e de seus representantes, com observancia do disposto nos arts. 52 a 72 deste Anexo;

Il - gerenciamento da identidade e da autorizacdo das aplicacdes das sociedades
participantes, que abrange a identificacdo, a autorizacdo e a revogacdo de certificados utilizados no
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compartilhamento de dados e servicos do escopo do Open Insurance, observada a regulamentacao
vigente;

lll - gerenciamento de informacdes do diretdrio, que abrange a disponibilizacdo de
informacbes atualizadas de interesse de participantes e desenvolvedores sobre os padrées técnicos,
requisitos regulatdrios e outras informacdes necessarias para a implementacdo das APls; e

IV - monitoramento e divulgacdo de informacdes sobre a indisponibilidade e a
performance de processos de solicitacdo de compartilhamento de dados e servicos do escopo do Open
Insurance.

§ 19 Para fins do disposto no inciso | do caput, o diretério de participantes podera obter,
na Susep, informagbes a respeito da condi¢do de autorizada em funcionamento de sociedades que
estejam em processo de registro no diretério em formato de dados abertos, na forma estabelecida pela
Susep.

§ 22 O diretdrio de participantes do Open Insurance de que trata o artigo poderd ser
compartilhado com o do Open Finance. (Paragrafo alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

Secao Il
Canal de Suporte ao Diretdrio e de Encaminhamento de Demandas as Sociedades Participantes

Art. 11. A Estrutura Responsdvel pela Governanga do Open Insurance devera
disponibilizar canal de atendimento gratuito e disponivel, ininterruptamente, durante vinte e quatro
horas por dia e sete dias por semana, responsavel por, no minimo:

| - atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado a demandas de
sociedades participantes com relagdo ao funcionamento do diretério; e

Il — registrar e encaminhar as sociedades participantes as demandas recepcionadas de
clientes, do publico e de outros participantes a respeito do Open Insurance, conforme previsto na
regulamentagado vigente.

§ 12 O canal de suporte de que trata o caput deve assegurar, no minimo:

| - a identificacdo da demanda recepcionada por meio de numero de protocolo, o qual
deve ser fornecido ao demandante; e

Il - o acompanhamento, a prestacdo de esclarecimentos e o envio de notificacdes aos
demandantes acerca das demandas recepcionadas.

§ 22 O canal de suporte do Open Insurance de que trata o artigo poderd ser
compartilhado com o do Open Finance. (Paragrafo alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

Secdo IV
Portal do Open Insurance
Art. 12. A Estrutura Responsavel pela Governanga do Open Insurance devera manter sitio
eletronico na internet para servir como portal do Open Insurance, que disponibilize, em um mesmo
ambiente, informacdes atualizadas sobre as suas atividades, padrdao de interfaces, inclusive o seu

versionamento, e outras informagdes relacionadas a implementagao do Open Insurance, organizadas em
areas especificas destinadas aos seguintes publicos:
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| — sociedades participantes do Open Insurance;
Il — desenvolvedores; e
Ill — cidad3os.

§ 12 As informacdes de que trata o caput devem ser compativeis e adequadas ao perfil de
cada publico, mediante o uso de guias, tutoriais e outras técnicas que visem a uma jornada facil e
intuitiva.

§ 292 O sitio eletronico de que trata o caput devera disponibilizar informacdes sobre a
indisponibilidade e o desempenho do diretério de participantes e do canal de suporte ao diretério e de
encaminhamento de demandas as sociedades participantes, de que tratam os arts. 10 e 11 deste Anexo,
com possibilidade de consulta a informagdes consolidadas ou individualizadas referentes a cada
sociedade participante, conforme o caso.

§ 32 O portal do Open Insurance de que trata o artigo poderd ser compartilhado com o do
Open Finance, mantendo, neste caso, uma identificacdo especifica para o mercado de seguros,
previdéncia complementar aberta e capitalizacdo. (Paragrafo alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

CAPITULO VI
PADROES, CERTIFICADOS E DEMAIS REQUISITOS DE SEGURANCA
Art. 13. O Manual de Seguranca do Open Insurance detalhara:

| - os padrdes e certificados de seguranga que devem ser observados pelas sociedades
participantes para o compartilhamento de dados e servigos do escopo do Open Insurance; e

Il - os requisitos técnicos de seguranca que devem ser observados pelas sociedades nas
APls e em sistemas relacionados a implementacdo do Open Insurance, em compatibilidade com a
regulamentacao vigente.

Paragrafo Unico. O Manual de Seguranca do Open Insurance de que trata o artigo podera
ser consolidado com o do Open Finance. (Paragrafo alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

CAPITULO VII
PARTICIPACAO NAS DISCUSSOES SOBRE PADROES TECNICOS DO OPEN INSURANCE

Art. 14. A Estrutura Responsavel pela Governanca do Open Insurance, por meio de seu
nivel técnico, deverd manter féruns permanentes de discussdo com especialistas e outras partes
interessadas na implementacdo do Open Insurance que ndo estejam representadas nos Grupos Técnicos
constituidos nesse nivel.
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ANEXO III - ESCOPO MINIMO DE DADOS E SERVICOS DO OPEN INSURANCE

Art. 12 Os dados relacionados aos canais de atendimento objeto de compartilhamento de
gue trata a Resolucdao CNSP n2 415, de 2021, abrangem, no minimo:

| - informacdes sobre as dependéncias préprias:

a) localizacdo;

b) horérios de funcionamento; e

c) atendimentos prestados;

Il - informagdes sobre canais de acesso disponiveis aos clientes:
a) meios eletronicos;

b) canal de telefonia por voz;

c) rede referenciada e servigos prestados pela rede; e

Il - informacgdes sobre intermedidrios, observada a legislacdo vigente para dados pessoais,
sendo opcional a inclusdo dessas informacgdes para pessoas naturais;

a) nome ou razdo social;

b) nome fantasia, em caso de pessoa juridica;

c) localizagdo, em caso de pessoa juridica;

d) servicos prestados; e

e) contato, podendo ser telefone, e-mail ou sitio eletronico.

Art. 22 Os dados relacionados aos produtos de seguro, previdéncia complementar aberta
e capitalizacdo, disponiveis para comercializacdo, de que trata a Resolugdo CNSP n? 415, de 2021,
abrangem, no minimo:

| - tipo e caracteristicas do produto;

Il - publico alvo;

Il - informacdes técnicas;

IV - dados sobre taxas e carregamentos, quando for o caso;

V - valor maximo em risco aceito, quando for o caso;

VI - atividades acessérias a comercializacdo do produto, quando for o caso; e

VIl - faixa de preco, na forma estabelecida pelo Manual de Escopo de Dados e Servicos do
Open Insurance, inclusive sobre sua faculdade para alguns produtos.

Art. 32 Os dados relacionados a cadastro de clientes e de seus representantes objeto de
compartilhamento de que trata a Resolugao CNSP n2 415, de 2021, abrangem, no minimo:

| - identificacdo:
a) informacgdes minimas exigidas pela regulamentacdo em vigor; e

b) outras informacdes mantidas pela sociedade;
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Il - qualificacdo, quando aplicavel; e

Il - outras informacdes cadastrais:

a) data de inicio de relacionamento com a sociedade participante;
b) tipos de produtos e servicos com contratos vigentes; e

c) poderes dos representantes, quando houver.

Art. 42 Os dados relacionados as movimentacdes objeto de compartilhamento de que
trata a Resolugdo CNSP n2 415, de 2021, abrangem, no minimo:

| — caracteristicas do contrato:

Il — vigéncia;

Il — alteragdes no contrato;

IV — dados sobre pagamentos efetuados pelo cliente; e

V — dados sobre pagamentos ou portabilidades efetuados pela sociedade supervisionada.

Art. 52 (Artigo revogado pela Circular Susep n? 681/2022)

Art. 62 O compartilhamento de dados de movimentagGes abrange, no minimo, os dados e
o histdrico de movimentacgdes e registros realizados nos ultimos doze meses com relagdo aos produtos e
servicos com contratos vigentes nesse periodo. (Artigo alterado pela Circular Susep n2 681/2022)

Art. 72 Os servicos objeto de compartilhamento de que trata a Resolu¢gao CNSP n2 415, de
2021, abrangem, no minimo: (Artigo incluido pela Circular Susep n2 681/2022)

| - contratacdo de seguro, de plano de previdéncia complementar aberta ou de titulo de
capitalizagao;

Il - endosso;

Il - resgate de plano de previdéncia ou de capitalizacao;
IV - portabilidade de plano de previdéncia;

V - pagamento de sorteio; e

VI - aviso de sinistro.
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