MINISTERIO DA FAZENDA
Superintendéncia de Seguros Privados

CIRCULAR SUSEP N° 344, de 21 de junho de 2007.

Dispbe sobre os controles internos
especificos para a prevencdo contra
fraudes.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
PRIVADOS - SUSEPR na forma do art. 10, inciso XllI, da DeliberacasSEP N 113, de
17 de abril de 2006, e tendo em vista o que comstaProcesso SUSEP® n
15414.004150/2006-00,

RESOLVE:

Art. 1° Dispor sobre os controles internos especificoa paprevencgado
contra fraudes.

Art. 2° Sujeitam-se as obrigacGes previstas nesta Ciraslasociedades
seguradoras e de capitalizacéo e as entidadessderprevidéncia complementar.

Paragrafo Unico. Devesér indicado um diretor responsavel pelo
cumprimento da presente Circular.

Art. 3° Para fins do disposto nesta Circular considerarseméedades:
sociedades seguradoras e de capitalizacdo e adadedi abertas de previdéncia
complementar.

CAPITULO |

DA AVALIACAO DE RISCO E DOS CONTROLES INTERNOS

Art. 4° As sociedades dever&o, no prazo constante d@f ai¢sta Circular,
desenvolver estudos sobre o risco de serem obgefaddes, principalmente com relacéo
aos produtos comercializados e suas praticas opeais
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Paragrafo Unico. Os dstu deverdo abranger todos os produtos
comercializados pelas pessoas mencionadaxapot deste artigo e serdo validados
anualmente pela auditoria interna.

Art. 5Com base nos estudos citados no d&ridesta Circular, no prazo
constante do art.°@esta Circular, devera ser desenvolvida e implémden na forma da
legislacdo vigente, estrutura de controles interasgecificos, validada pela auditoria
interna, para tratar dos riscos identificados.

Art. 62 A estrutura de controles internos, referida no%rtlesta Circular,
devera contemplar, no minimo, os seguintes itens:

| - estabelecimento de uma politica de prevencéi®cdao e correcao de
fraudes, com melhoria continua, que inclua diretrigobre o oferecimento de noticias de
praticas de fraudes aos 6rgdos de repressdo, bema sobre avaliagdo de riscos na
contratacdo de funcionarios e no desenvolvimeniaradutos;

Il — elaboracdo de critérios e implementacdo decatfimmentos de
identificacdo de riscos de fraude referentes aytosde procedimentos realizados pelas
sociedades e de manutencdo de registros referargeses produtos e procedimentos, a
noticias de préaticas de fraudes comunicadas ad®®rde repressdo e a condenacdes
judiciais resultantes dessas noticias;

Il - manualizagdo e implementagdo dos procedingeme prevencéo,
monitoracéo e identificacéo de fraudes;

IV - extensdo dos procedimentos de prevencao, oragdo e
identificacdo de fraudes a pessoas com as quaitenfem relacionamento comercial,
principalmente com relacdo aos produtos comereidig e suas praticas operacionais;

V - elaboracéo e execucéo de programa de treinansentra fraudes para
os funcionarios e pessoas com as quais mantenicioremento comercial; e

VI - elaboracéo e execucdo de programa de auditdgena que verifique
o cumprimento dos procedimentos referidos nosasdis Ill, IV e V deste artigo.

Art. 7° As sociedades supervisionadas enviardo a SUSERQade abril
do exercicio subseqtiente, relatério circunstancialddorado por auditores independentes,
sobre os critérios adotados para avaliagdo da ipguoso risco de que trata o aft.désta
Circular e a adequacédo, aos riscos existentes) thog critérios elaborados quanto dos
procedimentos implementados.
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Art. 8° Os estudos e documentos mencionados nos arttgest4desta
Circular, além de toda a documentacdo relativa €agao, inclusive a documentacao
referente as investigacbes realizadas, aos proeatsm adotados e ao pagamento de
sinistros, deverdo ser mantidos organizados eposiigio da SUSEP, durante o periodo
minimo de 5 (cinco) anos, contados a partir do it@nda vigéncia da operacdo, ou do
encerramento da transacao.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 9° As sociedades terdo até de julho de 2008 para adequar suas
estruturas de controles internos ao disposto 1@stalar.

Art. 10. Esta Circular entra vigor na data de sufalipacéo.

RENE GARCIA JR.
Superintendente



